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CONTEXTE ET OBJECTIF 
DE CETTE POLITIQUE 
Le changement climatique est l’un des grands défis de notre époque. Nous devons 
nous y adapter en tant qu’entreprise (adaptation au changement climatique), mais 
l’atténuer est encore plus important. 

L’atténuation du changement climatique consiste à prendre des mesures destinées 
à limiter son ampleur ou à en ralentir la progression, principalement en réduisant 
les émissions de gaz à effet de serre (GES). 

Par ailleurs, l’atténuation peut aussi passer par le renforcement des « puits de  
carbone » naturels, notamment grâce au reboisement ou à la culture du carbone. 
Cette approche doit contribuer à limiter le réchauffement climatique à 1,5 °C1.  
Une hausse de la température mondiale supérieure à 2 °C par rapport aux niveaux 
préindustriels pourrait, selon les scientifiques, provoquer des bouleversements 
environnementaux dangereux, voire catastrophiques, à l’échelle du globe.

En tant que grande entreprise, nous assumons pleinement notre responsabilité 
de contribuer aux efforts mondiaux visant à réduire les émissions de gaz à effet de 
serre. Depuis de nombreuses années déjà, nous avons engagé des actions concrètes 
sur les émissions relevant directement de notre contrôle.

Ainsi, en 2008, Colruyt Group a établi pour la première fois un inventaire des gaz à 
effet de serre pour les périmètres 1 et 22. Entre 2011 et 2015, nous avons lancé nos 

1 L’Union européenne s’est fixé pour objectif de réduire les émissions de gaz à effet de serre 

d’au moins 55 % d’ici 2030 par rapport à 1990. La loi européenne sur le climat rend cet 

objectif juridiquement contraignant. Pour le concrétiser, un paquet législatif ambitieux de 

grande envergure doit permettre aux États membres d’atteindre leurs engagements et  

d’ouvrir la voie vers la neutralité climatique d’ici 2050. Cet objectif ultime constitue l’un des 

piliers essentiels du pacte vert pour l’Europe.

2 Les entreprises évaluent leurs émissions de gaz à effet de serre selon les trois périmètres 

du protocole des GES. Le périmètre 1 concerne toutes les émissions directes provenant de 

sources détenues ou contrôlées par Colruyt Group, comme le gaz naturel brûlé dans les 

chaudières ou le carburant consommé par les véhicules de société. Le périmètre 2 regroupe 

les émissions indirectes liées à l’énergie achetée et consommée, qu’il s’agisse d’électricité, de 

chauffage, de réfrigération ou d’hydrogène, par exemple l’électricité utilisée pour l’éclairage 

des magasins. Le périmètre 3 englobe l’ensemble des émissions générées tout au long de la 

chaîne de valeur, en lien avec nos produits et nos activités.

premiers projets de réduction des émissions. Les efforts se sont d’abord concentrés 
sur l’écologisation de l’électricité achetée et sur la diminution des émissions liées à 
la réfrigération. Par la suite, le chauffage et la mobilité ont également été intégrés. 

Depuis, nous avons fixé, atteint puis 
renouvelé nos objectifs à plusieurs 
reprises. Aujourd’hui, notre démarche 
est reconnue en externe : nous 
sommes considérés comme  
précurseurs en matière de réduction 
des émissions de gaz à effet de serre 
pour notre propre infrastructure.

Cette politique de Colruyt Group a 
pour objectif de limiter les émissions 
de gaz à effet de serre liées à nos 
activités, afin de réduire et d’atténuer 
leur incidence négative sur le chan-
gement climatique. Nous détaillons 
également les choix stratégiques 
qui la sous-tendent, notamment en 
matière d’efficacité énergétique, de 
recours aux énergies renouvelables  
et de capture du carbone. 
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Cette politique de groupe constitue une étape supplémentaire dans la formalisation 
de notre engagement climatique et dans notre cheminement vers une gestion  
d’entreprise neutre en carbone. Notre objectif est clair : réduire au maximum  
les émissions de gaz à effet de serre d’ici 2050, pour nous rapprocher autant que 
possible du zéro net. Concrètement, nous voulons éliminer, dans la mesure du  
possible sur le plan technologique et économique, les sources actuelles  
d’émissions. Cela concerne aussi bien l’énergie que nous consommons que nos 
installations et nos véhicules.

Nous entendons également jouer un rôle actif tout au long de notre  
chaîne de valeur, en amont comme en aval, afin de favoriser l’atténuation 
du changement climatique et la promotion de pratiques durables.  
Retrouvez le détail de la politique spécifiquement dédiée à la réduction 
des émissions de gaz à effet de serre du périmètre 3 en cliquant sur la 
photo ci-dessus. 

QUELS CHOIX FAISONS-NOUS ?

1	 Nous faisons figure de pionniers dans le monde de  
l’entreprise sur plusieurs thématiques de décarbonation 
choisies de manière réfléchie.

Nous voulons jouer un rôle de pionnier dans le monde de l’entreprise et impulser  
le changement pour certains thèmes clairement définis. Le choix des priorités 
dépend aussi de leur portée : c’est ainsi que nous préparons l’avenir, tout en  
espérant inspirer d’autres acteurs. 

Dans d’autres domaines, en revanche, nous faisons le choix délibéré de suivre le 
marché, par exemple en attendant que des solutions technologiquement abouties 
(et économiquement rentables) soient prêtes à être déployées à grande échelle. 
Nous ne pouvons, et ne souhaitons pas, être toujours les premiers.

Par le passé, nous avons souvent assumé un rôle de pionnier et entraîné le secteur  
à notre suite. Un bon exemple est l’utilisation du propane comme réfrigérant  
naturel. Nous avons délibérément choisi le propane plutôt que le CO2 dans nos 
magasins belges, car il permet de récupérer facilement la chaleur nécessaire au 
chauffage des bâtiments. Grâce à ce choix, le recours aux combustibles fossiles 
n’est plus indispensable. 

Nous avons joué un rôle moteur dans ce domaine, tant dans les concertations 
sectorielles (et au-delà) que dans la mise en œuvre concrète de cette technologie. 
Aujourd’hui, nos efforts sont confortés par un cadre législatif prévoyant la suppres-
sion progressive des gaz fluorés, et l’ensemble du secteur de la distribution a réalisé 
des avancées considérables en la matière. 

Les choix stratégiques présentés ci-dessous traduisent la politique que  
Colruyt Group poursuit depuis de nombreuses années en matière d’atténuation 
du changement climatique pour ses propres activités. Ils font désormais partie 
intégrante de l’organisation et se reflètent clairement dans les actions que nous 
mettons en œuvre aujourd’hui comme dans celles déjà réalisées.

https://qr.colruytgroup.com/8412
https://qr.colruytgroup.com/8413
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Nous avons également joué un rôle précurseur en misant sur le GNC comme  
carburant de transition. Toutefois, la volatilité du marché de l’énergie et la hausse 
des prix du gaz naturel, liée à la situation géopolitique actuelle, ont accéléré  
la transition définitive vers la mobilité électrique.  

Camion 100 % électrique à hydrogène avec 0 % d'émissions de CO2.

3  Le terme « carbone intrinsèque » désigne l’ensemble des émissions de CO2 générées  

tout au long du cycle de vie d’un bâtiment. Il englobe l’extraction des matières premières,  

la fabrication des matériaux de construction, leur transport, la phase de construction,  

l’utilisation du bâtiment ainsi que sa démolition et la gestion des déchets. En d’autres  

termes, il s’agit de l’empreinte carbone complète d’un bâtiment.

Aujourd’hui, nos efforts de décarbonation se concentrent principalement sur deux 
axes : le transport de marchandises zéro émission et la construction circulaire. 

1	 Transprt zéro émission
	 En tant que distributeur, nous dépendons chaque jour du transport pour  

approvisionner nos centres de distribution, nos magasins et nos clients.  
Cette réalité, très visible, nous pousse à mettre résolument l’accent sur un 
transport zéro émission, afin de dépolluer l’ensemble des kilomètres parcourus. 

	

Notre ambition est d’être un précurseur dans le secteur en intégrant  
des camions électriques et hydrogènes électriques dans nos opérations  
quotidiennes, ainsi que toute l’infrastructure nécessaire à leur utilisation.

2	 Construction circulaire
	 Aujourd’hui, nous assumons un rôle de pionnier dans le secteur de la  

construction en Belgique, en matière de construction circulaire, de réduction 
du carbone intrinsèque3 et de promotion de matériaux à faible empreinte 
carbone, grâce à notre position de maître d’ouvrage. 

	
	 Nous participons à divers projets de recherche (internationaux) et collaborons 

activement avec des entreprises de construction, des fournisseurs et des 
transformateurs de matériaux afin de favoriser ensemble une véritable tran-
sition. Dans notre centre de test, nous expérimentons de nouveaux concepts 
pour nos magasins et explorons des solutions de construction circulaire.

Installation au propane chez Bio-Planet à Mons
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2 	 L’énergie la plus écologique est l’énergie que nous n’utilisons 
pas. L’efficacité énergétique, la récupération et la gestion de 
l’énergie font partie intégrante de notre philosophie des  
« meilleurs prix » orientent au quotidien la conception de  
nos processus opérationnels et de nos bâtiments.

Chez Colruyt Group, l’efficacité énergétique et la gestion de l’énergie font partie 
intégrante de notre ADN, dans la lignée de notre philosophie : « les meilleurs prix 
grâce aux meilleurs coûts ». 

Dans les années 60, notre recherche d’économies d’énergie répondait avant tout à 
une logique économique, puisqu’elle nous permettait de réduire les coûts et ainsi 
de garantir les meilleurs prix à nos clients. Au fil du temps, cette démarche est  
devenue une véritable seconde nature : gérer avec parcimonie les ressources  
disponibles, et en particulier l’énergie. 

Aujourd’hui encore, nous poursuivons nos efforts pour réduire notre consommation 
d’énergie. Nos espaces fraîcheur réfrigérés, nos congélateurs fermés, le taux de 
chargement maximal de nos camions ou encore nos magasins basse énergie 
– avec leur isolation renforcée, leur étanchéité à l’air et leur système de récupéra-
tion de chaleur – en sont des exemples concrets. Chacune de ces initiatives illustre 
des choix de principe en faveur de l’efficacité énergétique, souvent adoptés bien 
avant qu’ils ne deviennent la norme dans le secteur ou dans la législation. 

La gestion de l’énergie reste d’ailleurs une priorité : nous voulons que chaque  
collaborateur reste attentif aux pertes d’énergie potentielles, tant dans son  
comportement quotidien que dans l’application des procédures.

Nous voulons et nous continuerons à faire ces choix. Nous savons toutefois que  
l’efficacité énergétique ne rime pas toujours avec une réduction immédiate des 
coûts – du moins à court terme. Cela ne nous empêche pas pour autant d’investir, 
dès lors que les retombées positives sont significatives et que les conditions sont 
réunies. 

D’ici 2030, 90 % de nos magasins seront à faible consommation d’énergie.  
Grâce, entre autres, à l’installation de panneaux solaires, la moitié d’entre eux  
fonctionneront alors sans aucun combustible fossile. Pour en savoir plus sur nos  
magasins basse énergie, consultez la page Magasins basse énergie | Colruyt Group.

https://www.colruytgroup.com/fr/entrepreneuriat-durable/initiatives/magasin-basse-energie


7

3	 Nous privilégions autant que possible les énergies renouvelables 
et poursuivons nos investissements dans ce domaine.

Lorsque la consommation d’énergie est inévitable, nous optons délibérément 
pour les énergies renouvelables. Cela inclut l’électricité produite à partir de 
sources d’énergies renouvelables telles que le photovoltaïque ou l’éolien, mais aussi 
l’hydrogène vert ou les biocarburants pour certaines applications où l’électrification 
n’est pas (encore) possible. En revanche, l’énergie nucléaire n’a pas de place dans 
notre stratégie actuelle.

Cette décision s’inscrit dans la continuité de notre parcours. En 1999, nous avons 
construit notre première éolienne – l’une des toutes premières en Belgique – à 
proximité de notre cœur logistique à Halle. De cette initiative est née l’entreprise 
Eoly Energy, aujourd’hui intégrée à Virya Energy, et toujours détenue par la famille 
Colruyt (Korys) et Colruyt Group. 

Grâce à plusieurs projets pionniers, nous avons également acquis une solide 
expertise dans la production d’hydrogène vert. Nous investissons ainsi depuis 
des décennies dans les énergies renouvelables et nous poursuivrons résolument 
dans cette voie.

L’électricité que nous consommons est aujourd’hui quasi intégralement issue de 
sources renouvelables. C’est d’ailleurs déjà le cas depuis 2010 pour la Belgique. 
Notre ambition est de privilégier au maximum l’électricité produite localement, 
directement sur nos sites, afin d’optimiser la simultanéité entre production et 
consommation. Nous produisons nous-mêmes de l’électricité grâce aux 
installations photovoltaïques installées sur nos magasins et nos sites logistiques. 

Sur certains sites, des éoliennes de Virya Energy nous fournissent également 
de l’électricité consommée sur place. Le reste de nos besoins est couvert par de 
l’électricité renouvelable achetée, en grande partie produite offshore, et certifiée par 
des garanties d’origine.
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4	 Dans le domaine immobilier, nous investissons systémati-
quement dans la réduction des émissions de CO2, avec pour 
ambition de développer des bâtiments neutres en carbone 
sur l’ensemble de leur cycle de vie. Notre objectif s’inscrit 
clairement dans une perspective à long terme.

Chez Colruyt Group, nous faisons le choix délibéré d’acheter et de gérer nos biens 
immobiliers en fonction des besoins de nos activités de distribution, et non en  
quête d’un rendement à court terme. Cette approche nous permet à la fois  
d’intégrer systématiquement les incidences de nos bâtiments sur le climat et  
d’investir sur le long terme dans des solutions qui créent une valeur ajoutée  
durable, qu’il s’agisse de technologies et d’installations écologiques ou de  
matériaux de construction innovants. 

En matière d’immobilier, nous privilégions systématiquement une vision à long  
terme. Plus une ressource a une durée de vie élevée, plus son empreinte  
annuelle de production ou de construction est réduite. Notre objectif est de bâtir 
des infrastructures littéralement durables : solides, stables et conçues pour durer. 
Nous savons d’expérience que nos infrastructures dépassent souvent 50 ans de vie. 
C’est pourquoi les choix que nous faisons aujourd’hui se projettent déjà vers 2050 
et au-delà. 

D’une part, nous veillons à ce que nos bâtiments génèrent peu, voire pas du tout, 
d’émissions de gaz à effet de serre durant leur utilisation. Pour plusieurs magasins, 
cet objectif est déjà atteint aujourd’hui, et nous poursuivrons activement ces efforts 
dans les années à venir. Nous améliorons ainsi nos bâtiments de façon continue, en 
optimisant leurs techniques, leur isolation et leur étanchéité à l’air. 

D’autre part, nous élargissons notre regard aux émissions générées sur l’ensemble 
du cycle de vie d’un bâtiment – de la production des matériaux à la construction, 
jusqu’à la démolition en fin de vie. Notre ambition est, à terme, de réduire  
également ces émissions à zéro. Le chemin est toutefois plus long et certains leviers 
ne dépendent pas entièrement de nous. Nous agissons néanmoins dès aujourd’hui 
avec des mesures concrètes et poursuivrons cette trajectoire dans les années à 

Lors de la démolition et de la reconstruction du magasin Colruyt de Temse, nous avons 
appliqué les principes de l’urban mining. Ce chantier est ainsi devenu une véritable 
référence en matière de construction circulaire. Pour en savoir plus, consultez la page 
Colruyt de Temse : référence en construction circulaire | Colruyt Group

venir. Nous explorons et testons notamment de nouveaux matériaux et procédés  
à faibles émissions de CO2, tout en expérimentant l’utilisation de flux résiduels  
biologiques, l’urban mining (mine urbaine) et le réemploi de matériaux afin de  
contribuer à une véritable économie circulaire .

https://www.colruytgroup.com/fr/a-propos/nos-activites-dappui/real-estate/nos-activites/demolition-colruyt-temse-reference-en-matiere-de-construction-circulaire
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5	 Lors de nos décisions d’investissement, nous analysons  
l’incidence environnementale dans son ensemble. Cela nous 
permet de limiter les effets négatifs sur d’autres enjeux  
environnementaux majeurs et d’éviter une approche trop 
unilatérale centrée uniquement sur la réduction du CO2.

Nos activités et nos décisions influencent non seulement le changement 
climatique, mais aussi l’environnement et la nature dans leur ensemble4. Certaines 
mesures permettent de réduire l’incidence environnementale globale, tandis que 
d’autres peuvent créer des contradictions. 

Un exemple typique est la contradiction entre les effets positifs d’une réduction  
des émissions de CO2 et les effets négatifs liés à l’utilisation de matériaux. De 
même, un choix peut parfois déplacer les émissions des périmètres 1 ou 2 vers le 
périmètre 3, sans réelle diminution globale. C’est pourquoi, lors de chaque décision 
d’investissement, nous voulons rendre ces compromis visibles et les éviter autant 
que possible. Les analyses d’impact, telles que les analyses du cycle de vie (ACV), 
constituent à cet égard un outil précieux. 

Pour nos bâtiments, nous mettons en place un ensemble complet de mesures.  
Dans chaque situation, nous évaluons quelles actions doivent être prioritaires.  
Par exemple, lorsque l’installation de réfrigération permet déjà de récupérer  
suffisamment de chaleur résiduelle, une isolation supplémentaire ou une réduction 
de la consommation d’énergie n’apportent plus de bénéfice suffisant au regard de 
l’incidence de l’utilisation des matériaux. 

Les techniques et l’enveloppe d’un bâtiment sont inextricablement liées et  
doivent donc être envisagées de manière stratégique, comme un tout cohérent.  
Les choix de matériaux peuvent par exemple directement influencer le reste de  
la construction : l’utilisation d’un matériau plus performant à un endroit peut,  
paradoxalement, avoir un effet négatif sur l’ensemble du bâtiment si elle exige  
ailleurs une capacité portante plus élevée – et donc une plus grande quantité de 
matériaux. C’est pourquoi nous adoptons toujours une approche globale et ne 
prenons de décisions qu’une fois l’équilibre de l’ensemble validé.

Un exemple concret en matière de techniques est notre choix délibéré d’utiliser  
des réfrigérants naturels en remplacement des gaz fluorés, plutôt que d’opter pour 
des réfrigérants chimiques « améliorés » à double liaison, plus faciles à intégrer 
dans des installations existantes. Malgré le lobbying intense de l’industrie, nous 
avons identifié un risque important pour l’environnement (pollution [de l’eau]) et 
pour la santé humaine lié à la formation de substances nocives5. Aujourd’hui, ces 
réfrigérants chimiques font d’ailleurs l’objet de vives critiques.

4  ‘Nous utilisons le terme « nature » pour regrouper tous les organismes vivants, leur habitat, 

l’écosystème dans lequel ils évoluent et les relations qu’ils entretiennent. Le terme  

« environnement » concerne l’ensemble du milieu de vie. En plus des éléments externes tels 

que l’air, le climat, l’eau, le sol…, l’homme et d’autres organismes ont un effet direct sur  

l’environnement. Le « climat » est l’un des éléments repris dans la notion d’« environnement ».  

Le climat a en effet une influence directe sur l’homme et la nature. Source : notrenature.be.
5  TFA (acide trifluoroacétique).
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6	 À partir de 2030, nous visons à compenser intégralement nos 
émissions résiduelles des périmètres 1 et 2 en investissant 
dans des projets de reboisement..

Même la technologie la plus avancée ne permet pas (encore) d’éliminer totalement 
nos émissions de CO2. Même après 2030, il faudra encore beaucoup de temps et de 
ressources pour les réduire au plus près de zéro. 

C’est pourquoi nous souhaitons compenser activement les émissions résiduelles 
d’ici là. Nous poursuivons donc une réduction systématique et ambitieuse de nos 
émissions, tout en optant pour des solutions complémentaires. La première étape 
charnière de cette approche consiste à capter du CO₂ grâce à la plantation d’arbres 
en République démocratique du Congo.

Après une analyse approfondie des différentes options possibles, nous avons choisi 
le boisement. Aujourd’hui, il s’agit de l’une des solutions les plus polyvalentes pour 
lutter contre le changement climatique . Notre objectif est de planter 12 millions 
d’arbres d’ici 2028, soit une forêt de 10 000 hectares. 

Plutôt que d’acheter des crédits carbone ou des compensations, nous avons décidé 
de lancer et de piloter directement un projet de reboisement. Nous souhaitons ainsi 
générer de la valeur ajoutée, non seulement pour le climat et la biodiversité, mais 
aussi pour la société et les communautés locales. Le projet comporte donc  
également une forte dimension sociale. 

6  Voir: climatepromise.undp.org/fr/news-and-stories/les-forets-peuvent-nous- 
aider-limiter-le-changement-climatique-voici-comment 

Nous entendons planter  

12 millions 
d'arbres d'ici 2028.

https://climatepromise.undp.org/fr/news-and-stories/les-forets-peuvent-nous-aider-limiter-le-changement-climatique-voici-comment
https://climatepromise.undp.org/fr/news-and-stories/les-forets-peuvent-nous-aider-limiter-le-changement-climatique-voici-comment
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QUELS SONT NOS OBJECTIFS 
CONCRETS ?

1 	D’ici 2030, nous entendons réduire de 42 % 
nos émissions de gaz à effet de serre des périmètres 
1 et 2 (basées sur le marché), par rapport à 2021.

2 	D’ici 2030, nous réduirons notre consommation 
d’énergie de 20 % par million d’euros de chiffre  
d’affaires par rapport à 2021.

Cet objectif définit la réduction des émissions de gaz à effet de serre que  
Colruyt Group s’engage à atteindre entre l’année de référence 2021 et l’année cible 
2030. Les mesures de réduction sont exprimées en valeurs absolues (tonnes  
métriques équivalent CO2) et rapportées aux émissions totales de gaz à effet de 
serre de l’année de référence 2021. 

L’objectif couvre les périmètres 1 et 2 : il inclut donc les émissions liées à nos  
propres activités (périmètre 1) ainsi qu’à la production de l’électricité que nous 
achetons (périmètre 2).

L’objectif a été établi selon la méthodologie de l’initiative Science Based Targets 
(SBTi) et a ensuite été validé avec succès par cette organisation. Cela signifie que  
le niveau d’ambition fixé pour notre objectif est aligné sur la limitation du  
réchauffement climatique à +1,5 °C, conformément à l’Accord de Paris. 

À ce jour, le secteur de la vente au détail et de la distribution ne fait pas partie  
des secteurs pour lesquels l’initiative Science Based Targets (SBTi) a défini une 
trajectoire de réduction spécifique. Colruyt Group a donc opté pour la « trajectoire 
transsectorielle » afin d’établir des cibles fondées sur des données scientifiques. 

	 Statut en 2024 : -19,8 %

Avec cet objectif interne, nous visons à améliorer l’intensité énergétique de nos 
activités en Belgique, c’est-à-dire la quantité d’énergie consommée par rapport au 
chiffre d’affaires. Dans notre rapport annuel, nous ne rendons pas compte séparé-
ment de cet indicateur clé de performance, mais nous le considérons comme 
faisant partie intégrante de notre objectif climatique.

L’efficacité énergétique constitue l’un des piliers majeurs de notre politique  
d’atténuation du changement climatique pour les périmètres 1 et 2 (voir choix s 
tratégique 2). Elle est directement liée aux leviers de décarbonation suivants :  
le transport de personnes zéro émission, le transport de marchandises zéro émis-
sion, la réduction de l’utilisation des combustibles fossiles pour le chauffage et 
l’optimisation de l’enveloppe des bâtiments. 

Ainsi, les actions mises en œuvre pour réduire les émissions de gaz à effet de serre 
grâce à ces leviers contribueront également à atteindre notre objectif en matière 
d’efficacité énergétique. 

Un autre aspect de cet objectif consiste à réduire la consommation énergétique 
dans toutes les applications – y compris celles qui reposent déjà sur des sources 
renouvelables et décarbonées. 

	 Statut en 2024 : -8,4 %

Cet objectif s'applique à toutes les filiales consolidées de Colruyt Group, selon le 
principe du contrôle financier. À des fins de comparabilité et conformément aux 
prescriptions du Greenhouse Gas Protocol, l'année de référence est recalculée si 
nécessaire afin de refléter les changements structurels et méthodologiques.
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QUELS SERONT  
LES CHANGEMENTS ?
Pour atteindre l’objectif et concrétiser la politique de groupe, nous avons identifié 
plusieurs changements nécessaires. Ceux-ci seront développés plus en détail. 

	 Poursuite de la mise en œuvre des plans de réduction des unités opérationnelles 
(UO) servies par Colruyt Group Technics et Real Estate (Belgique).

	 Élaboration et mise en œuvre de plans de réduction spécifiques à chaque unité 
pour les UO non intégrées.

	 Intégration de l’intensité des gaz à effet de serre et du potentiel de réduction 
dans les processus de diligence raisonnable au sein de Mergers & Acquisitions.

	 Mise en place d’un système de suivi opérationnel des consommations et des 
émissions, permettant d’agir rapidement.

	 Plantation et gestion d’une forêt en République Démocratique du Congo afin 
de générer les compensations carbone vérifiées nécessaires pour atteindre la 
neutralisation de nos émissions résiduelles d’ici 2030 (scénarios de croissance 
inclus).

3 	D’ici 2030, nous serons à zéro émission nette  
pour les périmètres 1 et 2.

Cette démarche ne se traduit pas forcément par une baisse directe des émissions 
de gaz à effet de serre, mais elle génère une véritable plus-value sociétale (par 
exemple, davantage d’énergies renouvelables « disponibles » pour d’autres usages 
et une moindre nécessité de développer de nouvelles infrastructures). Nous y par-
venons en misant sur une efficacité énergétique optimale des processus et des in-
stallations, ainsi qu’en rationalisant les flux (logistiques) afin de limiter les besoins 
opérationnels en énergie.

Cet objectif ne relève pas de l’initiative Science Based Targets et n’est donc pas 
explicitement aligné sur l’Accord de Paris. Cependant, dans la mesure où il contribue 
de manière significative – bien que non exclusive – à la réduction des émissions 
de gaz à effet de serre des périmètres 1 et 2, nous considérons qu’il ne pose pas de 
problème.

D'ici 2030, nous voulons atteindre la neutralité carbone dans nos activités. Zéro 
émission nette signifie que la somme des gaz à effet de serre que nous émettons (+)  
et du CO2 que nous captons de l’atmosphère (-) est égale à 0. Cet objectif est  
directement lié au choix stratégique 6.

Afin d'atteindre la neutralité carbone, nous avons lancé le programme de  
reforestation N'situ Pelende en République démocratique du Congo. Nous reboisons 
d'anciennes prairies de savane afin d'optimiser le stockage du carbone et de 
stimuler la biodiversité.

À aucun niveau, l’ambition de notre objectif de réduction n’est influencée par 
l’existence de cet objectif supplémentaire et complémentaire.
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QUELLES SONT NOS CIBLES ?  COMMENT CETTE POLITIQUE 
SERA-T-ELLE MISE EN ŒUVRE ?  
Pour concrétiser nos choix stratégiques et atteindre nos objectifs, nous avons 
identifié quatre leviers de décarbonation destinés à réduire l’empreinte climatique 
de Colruyt Group. Ces leviers sont décrits, quantifiés et intégrés dans notre plan de 
transition climatique, sous la forme d’un plan d’action. 

1 	 Transport de personnes zéro émission
	 L’actuel parc de véhicules de société de Colruyt Group se compose de  

véhicules fonctionnant au CNG, au diesel, à l’essence, à l’hydrogène et  
à l’électricité. La part des véhicules de société électriques passera à 100%  
à l’horizon 2030, du moins pour la flotte centralisée du groupe gérée en  
Belgique. Nous lancerons pendant l’exercice à venir des plans de réduction 
pour les activités non intégrées du groupe.

2.	 Réfrigérants naturels
	 Nous poursuivons l’objectif de remplacer ou de conformer à la nouvelle 

réglementation l’ensemble de nos installations de réfrigération alimentées 
par des réfrigérants de synthèse à l’horizon 2030. 

	 En d’autres termes, nous mettons en place de nouvelles installations de 
réfrigération recourant à des réfrigérants naturels afin de répondre aux 
exigences plus strictes du PRP (Potentiel de réchauffement de la planète), 
conformément au règlement européen sur les gaz fluorés. Sont ou seront 
concernées toutes les installations des succursales de Bio-Planet,  
Colruyt Meilleurs Prix, Okay et Comarché.

3.	 Bannissement des combustibles fossiles pour le chauffage
	 L’une des premières initiatives d’importance réalisée dans le cadre de ce 

levier de décarbonation porte sur le recours à la chaleur résiduelle des  
installations de réfrigération des succursales de Bio-Planet, Colruyt Meilleurs 
Prix, Okay et Comarché. 

Les cibles sont nos objectifs intermédiaires par exercice, spécifiquement pour 
le thème de l’atténuation du changement climatique dans les périmètres 1 et 2. 
Leur réalisation sera liée, à partir de l’exercice 2024/25, à une partie de la prime de 
bénéfice, composante de la rémunération variable collective du cadre moyen et de 
direction. 

Cibles pour la réduction 
des émissions de GES (%)

Exercice 21/22 (année de référence)

Exercice 22/23 -4,7 %

Exercice 23/24 -9,3 %

Exercice 24/25 -14,0 %

Exercice 25/26 -18,7 %

Exercice 26/27 -23,3 %

Exercice 27/28 -28,0 %

Exercice 28/29 -32,7 %

Exercice 29/30 -37,3 %

Exercice 30/31 -42 %
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	 L’aménagement de nouvelles installations de réfrigération alimentées par 
des réfrigérants naturels s’accompagnera dans le même temps de la mise 
en place d’un système permettant de récupérer la chaleur résiduelle de ces 
équipements pour le chauffage des magasins. Dans de nombreux cas, cette 
chaleur résiduelle suffira pour couvrir la majeure partie, voire l’ensemble, de 
la demande en chauffage de ces bâtiments.

	 Une seconde initiative majeure menée dans ce cadre concerne  
l’isolation renforcée des magasins que nous possédons et de leurs toitures. 
Cette opération a été réalisée dans les succursales de Bio-Planet, Colruyt 
Meilleurs Prix, Okay et Comarché. 

	 Lors de transformations, nous recherchons un moyen d’ajouter une isolation 
supplémentaire afin de réduire la demande en chauffage des bâtiments et, 
ainsi, de limiter le plus possible le besoin de chaleur exogène. 

	 Dans ce contexte, nous déterminons le degré d’isolation optimal selon lequel 
la quantité d’émissions libérées pendant la phase de production du matériel 
isolant ne peut excéder la quantité d’émissions évitées pendant la phase 
d’utilisation du bâtiment grâce à ce même isolant.

4.	 Transport de marchandises zéro émission
	 À travers le transport de marchandises zéro émission, nous entendons  

amener à zéro nos émissions de gaz à effet de serre pour ce poste à  
l’horizon 2030. Cet objectif s’applique à la flotte de Colruyt Group, en  
l’occurrence l’ensemble des véhicules de fret qui relèvent des activités de 
Davytrans, Solucious, Northland (Belgique) et Codifrance (France). 	
	

	 Le groupe procède actuellement à l’électrification de ses camions en  
acquérant des véhicules à pile à combustible (Battery Electric Vehicle of Fuel 
Cell Electric Vehicle) et examine les possibilités de mise en œuvre à court 
terme du biocarburant HVO100. Enfin, nous procédons également à  
l’électrification de nos remorques réfrigérées et de nos tracteurs de terminal.

Au moment de choisir nos leviers, nous retenons, en plus des orientations  
stratégiques, plusieurs principes :

•	 Nous choisissons à chaque fois une incidence maximale par euro investi.
•	 Nous évaluons la réduction de CO2 obtenue grâce à nos mesures et les ajustons 

en fonction des données de consommation de nos bâtiments, machines et  
véhicules.

En parallèle, et pour soutenir cette mise en œuvre :

•	 Nous suivons les initiatives législatives concernant l’atténuation du changement 
climatique et l’efficacité énergétique ;

•	 Nous observons les tendances et évolutions dans le secteur (large) de  
la distribution ;

•	 Nous examinons l’utilité et la nécessité des collaborations (précompétitives) ;
•	 Nous lançons des projets pilotes afin d’apprendre par l’action et anticipons  

les défis de demain en misant dès aujourd’hui sur l’innovation ;
•	 Nous évaluons et mettons régulièrement à jour notre politique et nos plans 

d’action.

Notre entreprise de foodservice Solucious utilise cinq camions réfrigérés électriques 
dans la région bruxelloise.
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QUEL EST LE PROCESSUS  
DE SUIVI DE CETTE POLITIQUE ? 
Cette politique a été élaborée par le comité de pilotage Émissions directes  
de gaz à effet de serre, sous la direction du Business Lead désigné au sein de  
Colruyt Group pour les questions d’énergie et d’atténuation du changement  
climatique : Koen Baetens, directeur Real Estate. Le Service Center Sustainability 
assure la coordination et la préparation des travaux du comité de pilotage, en  
s’appuyant sur un groupe de travail composé d’experts.

Le comité de pilotage suit régulièrement les objectifs définis dans cette politique, 
ainsi que les indicateurs et cibles associés. Le Service Center Sustainability  
prépare à cet effet les rapports nécessaires. Les responsables de projets concernés 
y rendent également compte de l’avancement et de l’efficacité des changements et 
actions mis en œuvre.

Chaque année, nous appliquons le processus suivant :

• 	 nous assurons un suivi rigoureux de nos IRO significatifs7, et nous mettons à 
jour au moins une fois par an notre analyse de la double matérialité, y compris 
pour les questions d’énergie et d’atténuation du changement climatique ; nous 
intégrons les éventuelles évolutions dans notre stratégie de durabilité ;

•	 nous évaluons les progrès réalisés au regard de nos objectifs en matière  
d’énergie et d’atténuation du changement climatique, à l’aide des indicateurs  
et cibles fixés  ;

•	 sur cette base, nous déterminons les ajustements ou compléments à apporter  
à la politique existante sur l’énergie et l’atténuation du changement  
climatique ; 

•	 si nécessaire, nous révisons certaines orientations stratégiques et définissons  
de nouveaux objectifs et indicateurs ; 

•	 ces nouveaux objectifs sont ensuite validés par le comité de direction. 

Enfin, les feuilles de route associées sont mises à jour en conséquence.

7   IRO signifie Incidences, Risques et Opportunités. Ce concept est central dans l’évaluation  

de la double matérialité : les entreprises doivent à la fois évaluer et rendre compte de l’effet 

des enjeux de durabilité sur leurs performances financières (risques et opportunités), ainsi 

que de leurs incidences sur l’environnement et la société.

8  Pour plus d’informations sur la méthodologie de mesure de l’inventaire des gaz à effet de 

serre et les indicateurs, se référer aux principes de rapport dans notre rapport annuel sous  

le chapitre « Changement climatique » 

https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/investeren/jaarverslag-met-duurzaamheidsrapportering/pdf/fr/JV25_ONLINE_FR.pdf
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QUEL EST LE CHAMP  
D’APPLICATION 
DE CETTE POLITIQUE ?

QUI DÉTIENT  
LA RESPONSABILITÉ ?

La politique s’applique à l’ensemble de Colruyt Group, en Belgique, au Luxembourg 
et en France – nos principales zones géographiques – ainsi qu’à toutes nos activités 
et entités légales consolidées. Chaque unité opérationnelle suit les principes définis 
dans cette politique climatique, tout en gardant la possibilité d’y ajouter ses propres 
priorités, en cohérence avec sa stratégie spécifique.

La politique concerne principalement la réduction des émissions de gaz à effet 
de serre dans les périmètres 1 et 2 et s’applique donc avant tout à nos propres 
activités, et dans une moindre mesure à la chaîne de valeur, en amont comme 
en aval.

La responsabilité de la mise en œuvre de la politique pour l’énergie et l’atténuation 
du changement climatique a été confiée au Business Lead pour l’énergie et  
l’atténuation du changement climatique désigné au sein de Colruyt Group,  
Koen Baetens, directeur Real Estate. Le Business Lead assume la responsabilité  
de la réalisation de cette politique ainsi que des objectifs associés, et définit les 
changements et actions nécessaires. 

Le Service Center Sustainability, sous la direction du Sustainability Officer de  
Colruyt Group, est chargé d’assurer le reporting nécessaire et de veiller à l’efficacité 
de la mise en œuvre de la politique.

La responsabilité finale de l’exécution de la politique globale de durabilité de  
Colruyt Group revient au comité de direction de Colruyt Group, sous la direction  
du CEO.

Koen Baetens 
Business Lead Énergie et Atténuation du changement climatique.
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COMMENT LES PARTIES 
INTÉRESSÉES SONT-ELLES 
IMPLIQUÉES ET INFORMÉES ?   
Au-delà de l’élaboration et de la mise en œuvre d’une politique de décarbonation, 
il est essentiel de communiquer régulièrement, de manière claire et transparente, 
sur le plan et son application. Une telle communication renforce la transparence et 
favorise le soutien, tant en interne qu’en externe. 

Cette communication ne se limite pas à un simple slogan pour Colruyt Group : elle 
constitue un axe de travail concret qui crée de la valeur pour nos parties prenantes 
internes et externes. En tant que distributeur belge et entreprise cotée en bourse, 
nous y accordons une importance particulière. Nous mobilisons différents canaux 
et outils afin de partager le contenu et les avancées de notre politique de  
décarbonation.  

Les parties prenantes externes sont régulièrement informées et consultées  
par différents canaux au sujet de ce plan de gestion.  

•	 La politique est publiée sur le site web de Colruyt Group et mentionnée dans 
le rapport annuel. Toutes les parties intéressées peuvent également consulter 
le site web de Colruyt Group pour obtenir davantage d’informations sur notre 
approche et nos réalisations concrètes. 

•	 Le rapport annuel de Colruyt Group contient également des informations sur 
la politique menée, les objectifs fixés et les actions entreprises pour réduire les 
émissions de gaz à effet de serre.

Au-delà de l’information, nous souhaitons instaurer un véritable dialogue autour 
de notre plan de gestion ainsi que de la législation actuelle et à venir. Cette mission 
relève de notre département Public Affairs. Public Affairs Colruyt Group porte notre 
vision en matière d’atténuation du changement climatique auprès des décideurs 
politiques aux échelons européen, fédéral et régional. Selon les thèmes, nous 
respectons la législation en vigueur ou innovons, allant parfois jusqu’à anticiper les 
exigences de la législation future.

En tant que premier distributeur belge, animé par une vision claire de la décarbona-
tion – et plus largement de la durabilité –, nous mettons quotidiennement en place 
des mesures visant à réduire notre empreinte. Cette approche repose sur une  
expertise approfondie et une expérience concrète en matière de mise en œuvre. 

Nous attachons une grande importance au partage de ces expériences avec les 
décideurs politiques. Nous leur signalons les mesures existantes qui se révèlent 
efficaces pour réduire les émissions de gaz à effet de serre, mais aussi les difficultés 
que nous observons dans l’application de certaines dispositions législatives. Dans 
ce dernier cas, nous leur formulons des propositions alternatives. 

https://www.colruytgroup.com/fr 
https://www.colruytgroup.com/fr/investor-relations/rapport-annuel-incluant-le-rapport-de-durabilite 
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Les conclusions, présentées dans un rapport, mettent clairement en évidence le 
rôle crucial de la distribution européenne dans l’atteinte de l’objectif de neutralité 
carbone. Dans une phase ultérieure, ces résultats serviront de base pour  
identifier les mesures concrètes que le secteur européen de la distribution peut 
mettre en œuvre afin de progresser vers le zéro émission nette. Dans ce cadre, nous 
souhaitons contribuer de manière constructive à l’élaboration de nouvelles  
réglementations européennes et nous positionnons volontiers comme partenaire 
de réflexion.

Outre les échanges directs avec les décideurs politiques et les consultations 
menées au sein des fédérations sectorielles, nous dialoguons également avec  
d’autres parties prenantes sur les initiatives et politiques climatiques possibles.  
Des organisations telles qu’Embuild, l’OVAM ou l’ODE sont des partenaires privilégiés 
pour partager idées et visions autour de la mise en œuvre de la stratégie  
d’atténuation du changement climatique. Ces échanges, que nous jugeons 
éclairants et constructifs, apportent une valeur ajoutée concrète. 

Comme expliqué précédemment, nous faisons également preuve d’innovation  
dans le domaine de l’atténuation du changement climatique. Innover, c’est oser, 
prendre ses responsabilités, rester en tête et avancer. Parfois, nous nous heurtons  
à un cadre légal inexistant ou incomplet, voire à des règles qui entravent ou  
empêchent toute innovation. Même dans ces situations, nous engageons le  
dialogue avec les décideurs politiques, principalement pour mettre en évidence 
les lacunes ou contradictions législatives qui freinent nos efforts de réduction des 
émissions de gaz à effet de serre. 

Il nous arrive d’ouvrir un dialogue direct avec les décideurs politiques, en particulier 
lorsqu’il s’agit d’innovation. Dans d’autres cas, il est préférable d’unir nos forces au 
niveau sectoriel. Dans ces situations, nous engageons le dialogue avec le législateur 
par l’intermédiaire de fédérations telles que VOKA ou la FEB. Souvent, ce dialogue 
avec les décideurs politiques, aux niveaux régional et fédéral, passe par la  
fédération sectorielle belge de la distribution, Comeos. Cette dernière représente 
l’ensemble des distributeurs actifs en Belgique et peut, dans certains cas, servir de 
point de contact unique lorsque les thèmes concernent tout le secteur. 

Spécifiquement sur le plan de l’adaptation au changement climatique, nous  
entretenons un dialogue actif avec les institutions publiques qui orientent la  
politique climatique aux niveaux fédéral et régional. En Flandre, il s’agit de la VEKA. 
En partageant nos connaissances, préoccupations, idées et propositions, nous  
contribuons à une politique d’adaptation au changement climatique réaliste,  
abordable et ciblée.

L’homologue européen de Comeos est Eurocommerce, qui œuvre depuis longtemps 
à l’atténuation du changement climatique et à la réduction de l’empreinte carbone. 
En 2024, Eurocommerce a lancé une étude approfondie sur le secteur de la  
distribution en Europe afin de cartographier son empreinte carbone. Colruyt Group 
y a participé activement, en étroite collaboration avec le consultant externe  
Olivier Wyman. 
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Lors de nos échanges avec les décideurs politiques à différents niveaux, nous  
faisons passer deux messages essentiels :

1	 Nous plaidons pour une législation uniforme applicable à tous les États  
membres européens et nous opposons à toute fragmentation nationale. En tant 
que distributeur actif sur un marché européen compétitif, nous considérons 
qu’il est essentiel de garantir des conditions de concurrence équitables, y 
compris en matière de mesures d’atténuation du changement climatique. Une 
législation fragmentée, résultant notamment du goldplating (surtransposition) 
par certains États membres, s’avère contre-productive et nuit à la compétitivité 
des entreprises qui y sont établies. 

2	 Lorsqu’une nouvelle législation climatique est envisagée, nous plaidons pour 
un cadre réglementaire réaliste et abordable. En tant que distributeur, nous 
opérons dans un environnement hautement concurrentiel, ce qui exige une 
approche à la fois réfléchie et rentable, y compris sur le plan climatique.  
Les investissements liés à l’atténuation du changement climatique nécessitent 
du temps – notamment dans l’immobilier, où les durées de vie sont longues –, 
ainsi que des ressources considérables. Nous demandons dès lors aux décideurs 
politiques de mettre en place une réglementation qui stimule l’innovation plutôt 
que de la freiner, et qui accorde un délai suffisant pour en permettre la mise en 
œuvre. 

Par Colruyt Group, il faut entendre Colruyt Group SA, y compris toutes les entités dans  

lesquelles une participation majoritaire est détenue. De plus, les administrateurs qui  

représentent Colruyt Group dans des participations diffusent également les valeurs  

de cette politique, et s’efforcent de l’appliquer au mieux.
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ANNEXE   
INCIDENCES, RISQUES ET 
OPPORTUNITÉS (IRO) 
SIGNIFICATIFS AUXQUELS 
LA POLITIQUE SE RAPPORTE

Nos incidences, risques et opportunités significatifs ont été identifiés à partir  
d’une analyse de la double matérialité réalisée au printemps 2024. Cette analyse 
repose sur deux dimensions : l’importance du point de vue financier et l’importance 
du point de vue de l’incidence. 

L’importance du point de vue financier concerne les thèmes qui ont une influence 
directe sur la valeur économique et les performances de Colruyt Group, notamment 
les risques et les opportunités susceptibles d’affecter ses résultats financiers. 

L’importance du point de vue de l’incidence, quant à elle, analyse les conséquences 
sociales, environnementales et économiques des activités de Colruyt Group sur  
la société dans son ensemble et sur la planète. En combinant ces deux angles  
d’analyse, nous comprenons mieux quels enjeux de durabilité sont réellement  
prioritaires, qu’il s’agisse de ceux qui influencent les résultats financiers de  
Colruyt Group ou de ceux qui reflètent les effets de nos activités sur la société et 
l’environnement. 

Cela nous permet :

•	 Group, et de consolider les objectifs définis en la matière ;
•	 de limiter les risques liés à la durabilité et saisir les opportunités pouvant avoir 

des conséquences financières pour Colruyt Group ;

•	 d’offrir une vision plus complète aux investisseurs et autres parties intéressées, 
en assurant un reporting et une communication sur les enjeux pertinents.  
L’analyse de l’importance constitue en effet la base de notre reporting en  
matière de durabilité, comme le prévoit la directive concernant la publication 
d’informations en matière de durabilité par les entreprises.

Pour les thèmes Énergie et atténuation du changement climatique, voici nos 
incidences, risques et opportunités significatifs liés à nos propres activités (EO) :

IRO significatifs Description Discipline

Énergie

Opportunité 
(EO)

Indépendance  
du réseau urbain 

L’opportunité de devenir 
plus indépendant (moins 
dépendant) du réseau 
urbain grâce à une  
production accrue de  
notre propre énergie.

Généralités

Opportunité 
(EO)

Efficacité  
énergétique 

L’opportunité d’améliorer 
l’efficacité énergétique, 
tant dans les processus 
que dans l’utilisation des 
bâtiments.

Real Estate

Atténuation du changement climatique

Incidence 
négative
(EO)

Combustibles fossiles 
pour le transport de 
marchandises 

L’incidence de l’utilisa-
tion des combustibles 
fossiles pour le transport 
de marchandises sur les 
émissions de gaz à effet 
de serre.

Généralités

Incidence 
négative
(EO)

Combustibles fossiles 
pour le chauffage  
et les processus  
industriels

L’incidence de l’utilisation 
des combustibles fossiles 
pour le chauffage et les 
processus industriels.

Généralités


