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CONTEXTE ET OBJECTIF
DE CETTE POLITIQUE

Le changement climatique est I'un des grands défis de notre époque. Nous devons
nous y adapter en tant qu’entreprise (adaptation au changement climatique), mais
I'atténuer est encore plus important. L'atténuation du changement climatique
consiste a prendre des mesures destinées a limiter son ampleur ou a en ralentir la
progression, principalement en réduisant les émissions de gaz a effet de serre (GES).

Par ailleurs, l'atténuation peut aussi passer par le renforcement des « puits de
carbone » naturels qui captent une grande quantité de CO, de I'air, notamment
grace au reboisement ou a la culture du carbone.

Cette approche doit contribuer a limiter le réchauffement climatique a 1,5 °C%.
Une hausse de la température mondiale supérieure a 2 °C par rapport aux niveaux
préindustriels pourrait, selon les scientifiques, provoquer des bouleversements
environnementaux dangereusx, voire catastrophiques, a I'échelle du globe.

En tant que grande entreprise, nous assumons pleinement notre responsabilité

de contribuer aux efforts mondiaux visant a réduire les émissions de gaz a effet de
serre. Depuis de nombreuses années déja, nous avons engagé des actions concretes
sur les émissions relevant directement de notre contréle.

*L'Union européenne s'est fixé pour objectif de réduire les émissions de gaz a effet de serre
d'au moins 55 % d'ici 2030 par rapport a 1990. La loi européenne sur le climat rend cet
objectif juridiquement contraignant. Pour le concrétiser, un paquet législatif ambitieux de
grande envergure doit permettre aux Etats membres d'atteindre leurs engagements et d'ou-
vrir la voie vers la neutralité climatique d'ici 2050. Cet objectif ultime constitue I'un des piliers

essentiels du pacte vert pour I'Europe.

Nous entendons également (commencer a) jouer un rdle actif tout au long de
notre chaine de valeur, en amont comme en aval, afin de favoriser I'atténuation du
changement climatique et la promotion de pratiques durables.

Cette politique de Colruyt Group a pour objectif de limiter les émissions de gaz a
effet de serre liées a notre chaine de valeur, en amont comme en aval, afin de
réduire et d'atténuer son incidence négative sur le changement climatique.

En effet, c’'est au sein de notre chaine de valeur que se concentre I'essentiel de nos
émissions de gaz a effet de serre et de notre incidence négative sur le climat :
jusqu'a 99 % des émissions totales de Colruyt Group relévent du périmetre 32

Pour réduire efficacement les émissions du périmétre 3, deux axes principaux

s'offrent a nous.

« En amont, avant nous dans la chaine, se trouvent nos partenaires commerciaux.
Nous voulons et allons renforcer le dialogue avec eux autour de la durabilité, en
mettant I'accent sur I'incidence environnementale et climatique. Cela implique
de lancer des projets communs, de partager nos ambitions, et de chercher a
accroitre notre influence au sein d'un écosystéme. Nous souhaitons également
définir des critéres spécifiques par catégorie de produits, afin de réduire structu-
rellement notre empreinte, tant pour nos marques de distributeur que pour les
marques nationales. Lobjectif est clair : diminuer concrétement I'empreinte des

produits proposés dans nos magasins.

Les entreprises évaluent leurs émissions de gaz a effet de serre selon les trois périmétres
du protocole des GES. Le périmetre 3 englobe toutes les émissions dont Colruyt Group est
indirectement responsable tout au long de la chaine de valeur. Ces émissions proviennent
d'activités liées a Colruyt Group, mais ne sont pas générées sous son controle direct. Elles
concernent, par exemple, le transport assuré par des partenaires externes, les émissions liées
a la production et a la consommation des produits vendus dans nos magasins, le traitement

des déchets ou encore les voyages d'affaires.
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e Enaval, aprés nous dans la chaine, se trouvent nos clients. Nous avons déja
entamé un dialogue avec eux autour de la durabilité. En orientant la vente de
produits fortement émetteurs de gaz a effet de serre vers des produits a plus
faibles émissions, nous pouvons exercer une influence considérable et réduire
de maniere significative nos émissions. Agir sur le comportement d'achat
constitue a la fois la voie la plus efficace (puisqu'il n'est pas nécessaire
d'intervenir sur des centaines de chaines d'approvisionnement) et la plus complexe
(car elle exige une transformation systémique).

Cette politique de groupe constitue une étape supplémentaire dans la formalisation
de notre engagement climatique et dans notre cheminement vers une gestion
d'entreprise neutre en carbone. Notre objectif est clair: réduire au maximum les
émissions de gaz a effet de serre d'ici 2050, pour nous rapprocher autant que
possible du zéro net.

La politique spécifiquement dédiée a la réduction des émissions de gaz a effet de
serre des périmeétres 1 et 2 est détaillée dans le document qui s'ouvrira en cliquant
sur la photo ci-dessous.
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QUELS CHOIX FAISONS-NOUS ?

1 Grace ale Green-score et au programme d'épargne durable,
nous encourageons nos clients a privilégier des choix plus
durables.

Pour réduire les émissions de périmétre 3, il est essentiel d'amener les clients a
adopter un autre modéle d'alimentation et de consommation : le Planetary Health
Diet (régime de santé planétaire)**. Ce régime alimentaire est a la fois plus sain pour
I'étre humain et plus respectueux de I'environnement.

Les études de marché montrent que nos clients comptent sur nous pour les
accompagner vers des choix plus durables. De plus en plus de personnes prennent
conscience de I'importance de la durabilité et cherchent des moyens de vivre et de

consommer de maniere plus responsable.

Notre raison d'étre repose sur un entrepreneuriat durable, au service d'une
consommation plus consciente. Nous voulons rendre cette transition aussi simple
que possible pour nos clients, en répondant a leurs besoins et en leur facilitant

la tache.

Notre role est de créer un environnement favorable leur permettant de faire les
bons choix pour eux-mémes. Concretement, cela signifie encourager un chan-
gement de comportement axé sur la demande, en orientant progressivement la
consommation de produits a fortes émissions de CO, vers des produits a faibles
émissions.

3The Planetary Health Diet - EAT

“"The indicative potential of demand-side strategies to reduce emissions of direct and

indirect co, and non-C0, GHG emissions in three end-use sectors (buildings, land transport, and
food) is 40-70% globally by 2050 (high confidence). (...) The greatest ‘shift’ potential would come
from switching to plant-based diets.” (IPCC, 6th assessment, chapter 5).
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https://qr.colruytgroup.com/8409
https://eatforum.org/eat-lancet/the-planetary-health-diet/

Avec le Green-score et notre programme d'épargne durable, nous disposons déja
de deux leviers pour orienter le comportement des clients vers des produits a (plus)
faibles émissions de carbone. Le choix de le Green-score repose sur sa faisabilité,
son accessibilité économique et son potentiel de déploiement a grande échelle
pour rendre transparente I'incidence environnementale des produits. Il permet de
communiquer cette incidence de maniére claire et lisible, sur I'emballage ou des
supports numeriques®.

Nous ne considérons pas le Green-score uniqguement comme un outil d'information
ou de sensibilisation, mais avant tout comme un levier concret de changement de
comportement. C'est pourquoi il est étroitement lié a notre programme d'épargne.
Nous savons en effet qu'« informer » ne suffit pas a modifier les habitudes d'achat.

De nombreux facteurs, conscients ou non, influencent la décision du client sur les
produits qu'il choisit d'emporter. Grace au programme d'épargne durable, nous
récompensons explicitement les clients qui optent pour des produits a moindre
incidence environnementale . Et nous souhaitons aussi impliquer nos partenaires
commerciaux dans cette démarche.

°Le score repose sur Agribalyse, une base de données francaise d'analyses du cycle de vie
(ACV) fondée sur la méthode PEF (Product Environmental Footprint). Elle couvre environ

2 500 catégories de produits et integre notamment les émissions de CO, liées a la consom-
mation d'un produit en France. Ces données sont complétées par un systéme de bonus-
malus prenant en compte des critéres tels que le transport, la méthode de production ou

la recyclabilité de I'emballage. Nous affichons I'Eco-score sur I'ensemble du panier alimentaire :
10 000 produits de marque A et 4 800 produits de marque de distributeur, visibles sur les
étiquettes de prix en magasin, en ligne (app Xtra, Colruyt.be, Bioplanet.be), sur 'emballage de
800 produits Boni, ainsi que dans nos communications (dépliants, télévision, réseaux

sociau). Plus d'informations : Comment calculons-nous I'Eco-score ? | Colruyt Group.

Optez pour

Green-score D
+ Lo
A*ouA Ty
et marquez .“ q;f-f_ : | -flrea |
5 Ty - geenfl | o :

des points.

Le programme d'épargne durable de Colruyt Group : les clients qui achétent des

produits avec un Green-score A+ ou A — des produits ayant un impact environnemen-
tal réduit - sont récompensés par des points. Ils peuvent les utiliser pour soutenir
des bonnes causes, obtenir des produits gratuits ou suivre un webinaire gratuit. Nous
publions chaque mois les nouveaux résultats.
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2 Pour contribuer a une planéte plus durable et a une
alimentation plus saine et équilibrée, Colruyt Group mise sur
la transition protéique, notamment en proposant davantage
de produits d'origine végétale et de substituts.

La transition protéique constitue un levier concret du changement de comporte-
ment et de la consommation durable que nous souhaitons encourager, et

son potentiel est énorme. En tant que producteur de protéines et acteur de

la distribution alimentaire, Colruyt Group souhaite adopter une position proactive
et accompagner les clients de maniére constructive. Lobjectif est de soutenir leur
évolution vers un régime alimentaire équilibré et durable, tout en leur laissant la

liberté de choisir en fonction de leur mode de vie.

Le succes du développement de substituts de viande et de produits protéinés
d'origine végétale repose largement sur leur acceptation par les consommateurs.
Nous avons donc choisi, en premier lieu, de renforcer I'accessibilité des protéines
végétales, tant pour les nouveaux produits que pour ceux déja existants.

Un produit accessible se distingue par un prix abordable, un goGt attractif et

une notoriété suffisante auprés du consommateur. L'accessibilité implique aussi
la visibilité, que ce soit dans les points de vente physiques et numériques ou dans
la communication marketing. Notre objectif est ainsi de stimuler les ventes de
protéines végétales.

Par ailleurs, nous concentrerons nos efforts sur I'élargissement et I'enrichissement
de notre assortiment, tout en investissant dans de nouveaux produits protéinés
d'origine végétale, a la fois savoureux et innovants. Grace a la co-création et a des
partenariats stratégiques, nous souhaitons générer de nouvelles opportunités
commerciales tout au long de la chaine de valeur, afin de renforcer et d'accélérer
la transition protéique.




3 Nous lancons au sein de nos marques de distributeur
la sous-marque Boni Plan't et donnons une nouvelle
orientation, plus forte, a Boni Eco.

En adaptant notre assortiment, nous pouvons influencer le comportement d'achat de
nos clients et ainsi réduire les émissions totales liées a notre portefeuille de produits.
Nous explorons actuellement les moyens d'intégrer l'incidence climatique dans la
gestion de I'assortiment et la composition de notre mix de produits (offre client).

Pour notre marque de distributeur Boni, nous lancons une nouvelle sous-marque,
composée de références végétales et végétariennes : Boni Plan't (voir aussi choix
stratégique 2).

Par ailleurs, nous allons redéfinir la sous-marque existante Boni Eco, qui propose
des références non alimentaires telles que des articles d'entretien ou du papier
toilette, afin de lui donner un contenu renouvelé et aligné sur nos objectifs de
durabilité.

Avec ces deux sous-marques, notre ambition est de proposer des produits a plus
faibles émissions de carbone. En collaborant avec nos différentes enseignes et

en agissant sur plusieurs leviers — tels que le degré de distribution, I'intensité des
promotions ou la communication marketing —, nous visons a convaincre un nombre

croissant de clients d'adopter ces produits.

Avec Boni Plan't, nous regroupons
tous les produits d'origine
végétale de Boni sous une seule
appellation. Les alternatives
végétales abordables sont ainsi
encore plus facilement
reconnaissables.

4 Nous appliquons des critéres transparents, tant pour nos
produits que pour la composition de notre assortiment,
afin de permettre a nos clients d'opérer plus facilement
des choix durables.

Nous voulons faciliter au maximum les choix durables de nos clients et les
accompagner dans ce processus (voir choix stratégique 1). Pour ce faire, nous
souhaitons déméler la complexité des déclarations, certificats et labels existants,
et élaborer un ensemble clair et transparent de critéres (climatiques), appliqués de
maniére systématique a nos produits et a la composition de nos assortiments.

Grace a des années d'expérience dans la durabilité de nos marques de distributeur
- comme le cacao et le café, aujourd’hui presque entierement certifiés -, nous
disposons déja d'une base solide en matiére de critéres produits. Cet engagement
se traduit notamment par des cahiers des charges précis, des positions internes
claires et le recours a des certifications reconnues.

Nous souhaitons désormais accorder une place explicite a la réduction des
émissions de gaz a effet de serre et de CO,. Cette démarche est déja amorcée,

par exemple a travers nos criteres produits sur la déforestation et les emballages
durables. Nous continuerons a privilégier, autant que possible, des certifications et
des scores externes crédibles. Les différentes catégories de marques continueront
bien sr a jouer leur réle. Les clients, quant a eux, pourront toujours faire un choix
éclairé, sans devoir étre experts pour comprendre I'incidence de leurs achats.

Les évolutions du marché faciliteront I'adoption de certains critéres par les
partenaires commerciaux et les producteurs. Par ailleurs, certains produits
pourraient disparaitre de notre assortiment au fil du temps, non seulement en
raison de nos propres critéres de sélection, mais aussi sous I'effet de I'évolution des
réglementations, des mécanismes du marché, des préférences des consommateurs,
ainsi que de la moindre disponibilité et de la hausse des prix liés au changement
climatique. Cette dynamique s'inscrit dans notre approche générale de l'assortiment :
proposer uniquement des produits et services pertinents, pour lesquels le client est
prét a payer.
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5 Pour les matiéres premiéres alimentaires a forte empreinte
carbone et leurs produits dérivés, nous voulons mettre en
place une approche sectorielle de réduction du CO,, que nous
testons, développons et déployons progressivement.

Certaines matiéres premiéres alimentaires (ou commodities) reviennent
fréguemment dans I'ensemble de nos produits et présentent une forte empreinte
carbone, principalement lors de la phase agricole. C'est le cas, par exemple, du lait,
du beeuf ou encore des grains de café.

Pour chaque produit directement dérivé (comme le yaourt, la viande hachée ou
les capsules de café), le défi reste souvent le méme : réduire les émissions de CO,
liées a la matiére premiére elle-méme. C'est pourquoi nous avons choisi d'agir de
maniére cohérente a la source, au niveau de chaque matiere premiére, plutot que
produit par produit ou selon les partenaires commerciaux.

Nous privilégions une réduction de l'incidence climatique de cette matiére premiére
a I'échelle du secteur, afin de développer une approche unifiée, soutenue par
I'ensemble des partenaires de filiére et tenant compte de la diversité du paysage
des producteurs (grandes exploitations agricoles, coopératives, petits exploitants,
etc.).

Agir au niveau sectoriel signifie également participer activement aux initiatives mul-
tipartites et aux organisations sectorielles, et collaborer de maniere précompétitive

pour instaurer des conditions équitables. Nous menons ces actions a la fois en tant
que distributeur et, dans de nombreux cas, en tant que producteur (Fine Food).

Forts de notre expérience dans des projets de filiere internationaux et dans des
initiatives menées en Belgique avec des agriculteurs, nous savons qu'il est souvent
plus efficace de commencer a petite échelle — par exemple au moyen de projets
pilotes —, afin d'acquérir de I'expérience et de susciter I'adhésion, avant d'envisager
une extension progressive.

Notre collaboration avec l'exploitation laitiére Inex illustre bien notre action au niveau

sectoriel. En collaboration avec quelque 300 éleveurs laitiers, nous étudions comment
réduire les émissions de gaz a effet de serre liées a leur production laitiere. Pour en

savoir plus, consultez notre communiqué de presse.

Quand la filiére atteint un niveau de maturité suffisant, cette approche peut
déboucher sur un ensemble commun de criteres produits (voir choix stratégique 4).
Le déploiement se fait alors progressivement, par groupe (de produits) ou par

(type de) partenaire commercial.

Nous partons du principe que ce choix stratégique contribuera également a
atténuer les risques, grace a de meilleurs contacts au sein du secteur et a une
réputation renforcée liée a notre rdle actif. Il ouvre en outre la voie a d'autres op-
portunités liées a l'intégration verticale, telles que des chaines d'approvisionnement
plus stables, une collaboration renforcée et une structure de prix plus transparente.
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6 Pour nos critéres produits, nous adoptons une approche
holistique qui prend en compte l'incidence environnemen-
tale, mais aussi d'autres aspects tels que la santé, les droits
de 'homme, I'ancrage local et le bien-étre animal. Cela nous
permet de limiter les effets négatifs secondaires sur d'autres
enjeux majeurs et d'éviter une approche trop unilatérale
centrée uniquement sur la réduction du CO,.

Nos produits ont une incidence sur I'environnement dans son ensemble, et pas
uniquement sur le climat. Les facteurs sociaux sont également étroitement liés aux
méthodes de production, tout comme le bien-étre animal. La santé, quant a elle,
dépend de la composition du produit et du choix (de proportion) de certains
ingrédients. En résumé, une mesure bénéfique pour la réduction des émissions de
CO, peut avoir des effets négatifs sur d'autres aspects, tels que le bien-étre animal
ou la pollution par l'azote.

Linverse peut aussi se produire : des enjeux sociaux, comme un revenu décent,
peuvent étre un levier — voire une condition nécessaire — pour atteindre les
objectifs climatiques. Il en va de méme pour la réduction des pertes alimentaires
ou de l'utilisation des matériaux.

Nous intégrons ces considérations de maniére holistique dans nos prises
de décision.

7 Atravers notre marque de distributeur Boni, nous mettons
I'accent sur la diminution de l'incidence environnementale,
y compris la réduction des émissions de CO,. Ces ambitions
seront détaillées dans un plan de réduction spécifique et
concret.

Pour nos produits a marque de distributeur, la dimension climatique demeure,
comme pour la plupart des produits, le facteur environnemental prédominant.
Nous estimons que notre marque de distributeur Boni a un réle particulier a jouer
dans l'atténuation du changement climatique.

Ce choix simpose naturellement : avec Boni, nous accordons une attention spéci-
fique a la durabilité, en plus du goQt, de la santé et de la qualité. Conformément a
notre approche habituelle, nous suivons, pour nos autres marques de distributeur
et marques maison (en particulier Everyday), les évolutions du marché selon le
positionnement de chaque catégorie de marque.

En complément des choix stratégiques déja effectués, nous prévoyons donc
d'élaborer un plan de réduction spécifique pour Boni. Nous nous appuyons sur

les processus existants relatifs a la qualité, a la composition des produits et a I'offre
client, tout en tirant parti de la solidité de nos marques de distributeur, afin de
renforcer au maximum notre action et de favoriser I'introduction d'innovations

durables. Ce plan mettra aussi en lumiére les sous-marques Boni Plan't et Boni Eco.

E '.“
ALL-IN-ONE
= . VAATWASTABLETTEN
j—==T ~ TABLETTES
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| 708 £

Boni Eco est notre assortiment de produits d'entretien et de soins écologiques.



8 Nous invitons nos partenaires commerciaux, notamment
pour les marques A, a s'engager a nos cotés dans des actions
concretes de réduction du CO,, en précisant nos attentes et
en favorisant une collaboration ciblée.

Les produits de marque A, qui représentent la plus grande part de nos ventes,
sont aussi responsables de la majorité de nos émissions de périmétre 3. Nous
souhaitons instaurer un dialogue structurel avec nos partenaires commerciaux
de marques A afin d'aborder ensemble les questions liées a I'atténuation du
changement climatique et a la réduction des émissions de CO.,.

Deux éléments sont particuliérement importants a cet égard : d'une part, nous
entretenons avec la plupart de ces partenaires une collaboration de longue date ;
d'autre part, ce sont eux qui stimulent l'innovation des produits et font progresser
le marché. C'est donc une occasion idéale d'intégrer la question de l'incidence
climatique dans notre dialogue avec eux.

Tout d'abord, nous préciserons nos attentes, par exemple en matiére d'objectifs,
de niveau d'ambition, de trajectoires de réduction et de reporting des émissions
liées aux produits. Nous le faisons déja partiellement aujourd’hui en invitant nos
partenaires commerciaux a définir leurs objectifs climatiques selon la
méthodologie de l'initiative Science Based Targets (SBT).

Ensuite, nous souhaitons identifier, parmi les produits ou groupes de produits a
forte empreinte, ceux pour lesquels une collaboration avec certains partenaires
commerciaux serait pertinente afin de développer ensemble des projets concrets
et des opportunités de réduction au sein de nos chaines de valeur communes.
Cette démarche nous apportera a la fois connaissances et expérience, tout en
approfondissant la relation avec nos partenaires commerciaux et en renforcant
les résultats que nous pourrons atteindre conjointement.

9 Nous veillons a accompagner nos producteurs belges dans
leurs efforts de réduction des émissions de CO,. Forts de
notre role au sein du paysage de la distribution en Belgique,
nous les soutenons activement afin de progresser ensemble
dans cette démarche.

En tant que seul distributeur belge, nous faisons le choix stratégique de

proposer autant que possible des produits belges dans nos rayons. C'est pourquoi
nous privilégions les achats en Belgique, collaborons (directement) avec des
agriculteurs belges et misons sur l'intégration verticale afin de maintenir la
production sur le territoire.

Nous considérons qu'il est essentiel de concentrer, dans un premier temps, nos
efforts climatiques sur le contexte belge, en particulier lorsque nous souhaitons
renforcer la collaboration avec nos partenaires.

Nous sommes toutefois conscients que toutes les PME belges ne sont pas encore
prétes a calculer leurs émissions de CO,, et encore moins a élaborer un plan

concret de réduction. Nous voulons donc les encourager et les soutenir dans cette
démarche, afin de créer ensemble un environnement favorable et stable permettant
de progresser de maniére tangible. Différentes approches seront envisagées, selon

les besoins et les capacités de chacun.

Une premiere en Belgique :
des feves edamame cultivées
localement dans nos rayons,
fruit de notre collaboration
avec la l'exploitation
Aardappelhoeve a Tielt.
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10 Nous sommes conscients des efforts et des investissements
que la réduction des émissions de CO, a court terme
impliquera pour I'ensemble du secteur. C'est pourquoi
nous recherchons, de maniére créative et proactive, des
partenariats intelligents et des innovations générant
une triple valeur : pour Colruyt Group, pour ses partenaires
commerciaux et pour ses clients.

La réduction des émissions de CO, pose d'importants défis dans plusieurs secteurs,
entrainant a court terme la nécessité d'investissements considérables — en
particulier dans le secteur agricole, mais également celui du transport. A plus long
terme, toutefois, la décarbonation s'avére économiquement avantageuse : elle
permet des gains d'efficacité et de simplification, tout en limitant les risques

pouvant engendrer des colts nettement plus élevés a I'avenir.

Dans un scénario classique, nous ne prendrons pas ces surcolts entierement a
notre charge sans autre forme de discussion. Nous chercherons plutét des solutions
alternatives et des opportunités permettant de rendre ces investissements
possibles, par exemple a travers des partenariats intelligents, de nouvelles
modalités de collaboration ou I'exploitation d'innovations prometteuses.

Fideles a notre esprit d'entreprise et a notre approche « gagnant-gagnant »,

nous reconnaissons que la décarbonation constitue une responsabilité partagée.

Nos projets d'agriculture en sont un bon exemple : ils rassemblent de maniére
ciblée et efficace différents partenaires, permettant ainsi d'optimiser la logistique
et de limiter le nombre d'intermédiaires. De méme, nos initiatives de transport zéro
émission, menées en partenariat avec Virya Energy, visent a établir des
collaborations structurantes avec nos partenaires commerciaux et de transport,
afin de rendre les investissements plus viables économiquement. Nous explorons
en paralléle de nouvelles pistes de services innovants pour nos partenaires, de
création de valeur grace aux crédits carbone dans le secteur agricole, de solutions

de financement avantageuses, de mutualisation des volumes, etc.
Plus la chaine est courte, mieux c'est. Les pommes Magic Star du fruiticulteur Steve Neven

arrivent presque immédiatement apres la récolte dans notre espace fraicheur.
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QUELS SONT NOS OBJECTIFS
CONCRETS ?

D'ici 2027, 77 % de nos fournisseurs (en termes
de chiffre d'achat) se seront fixé des objectifs
climatiques fondés sur des données scientifiques®.

validé avec succes par cette organisation. Cela signifie que le niveau d'ambition fixé
pour notre objectif est aligné sur la limitation du réchauffement climatique a 1,5 °C,
conformément a [Accord de Paris.

Pour assurer le suivi de cet objectif, nous identifions les fournisseurs dont
les objectifs de réduction de CO2 ont été approuvés par l'initiative Science Based
Targets (SBTi), c'est-a-dire ceux ayant le statut « cibles établies ».

Par ailleurs, d'autres objectifs contribuent eux aussi, directement ou indirectement,
a la réduction de notre empreinte climatique :

o Déforestation : d'ici 2030, nous mettrons fin a la déforestation et a
la conversion des terres liées aux produits issus de chaines a risque.

» Emballages: d'ici 2030, tous les emballages présents dans nos magasins seront
recyclables ou réutilisables’.

e Transport zéro émission : d'ici 2035, 'ensemble du transport de
marchandises effectué par et pour Colruyt Group, sur toute la chaine de valeur,
sera a zéro émission.

© « Colruyt Group s'engage a ce que, d'ici 2027, 77 % de ses fournisseurs — calculés sur la base
des dépenses liées aux biens et services achetés — aient défini des objectifs climatiques

fondés sur des données scientifiques. »

e Transition protéique : d'ici 2028, 60 % des protéines contenues dans nos
produits vendus proviendront de sources végétales, contre 40 % de sources
animales.

o Utilisation des produits vendus : Colruyt Group s'engage a réduire de 42 %
les émissions absolues de gaz a effet de serre du périmetre 3 associées a
I'utilisation des produits vendus, d'ici 2030, par rapport a I'année de référence
2021. Cet objectif est également fondé sur des données scientifiques.

" Voir la politique.
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QUELS SERONT
LES CHANGEMENTS ?

Pour atteindre I'objectif et concrétiser la politique de groupe, nous avons identifié

plusieurs changements nécessaires. Ceux-ci seront développés plus en détail.

| 2

Structure compléte des partenaires commerciaux : gestion des partenaires
commerciaux de toutes les UO du groupe, afin d'obtenir une vue d'ensemble
consolidée a I'échelle du groupe et de rendre I'objectif mesurable et contrélable.

Business Partner Data : suivi des données et des informations sur les
ambitions climatiques et les engagements des partenaires commerciaux,
a intégrer avec Sustainability.

Product Data : collecte, suivi et gestion des données relatives a 'empreinte carbone
des produits des partenaires commerciaux, a intégrer avec Sustainability.

Sélection des produits et des partenaires commerciaux : intégration de
criteres climatiques dans le processus de sélection des produits et des
partenaires commerciaux. Adaptation des conditions contractuelles et des

accords avec les partenaires commerciaux.

Conseils de durabilité aux partenaires commerciaux : élaboration et mise en
ceuvre de mécanismes de soutien (information, coaching, voire conseil) pour
aider nos partenaires commerciaux belges a avancer dans leur démarche
climatique et a répondre a nos attentes.

Colruyt Group Sustainability Cockpit : intégration des plans climatiques et
engagements SBTi des partenaires commerciaux et mesure des émissions de
périmetre 3 en conformité avec le protocole des GES, avec intégration des
données primaires des partenaires commerciaux. Cette démarche vise non
seulement a assurer le suivi de notre objectif actuel, mais aussi a nous préparer
a la fixation d'un objectif de réduction absolue.

QUELLES SONT NOS CIBLES ?

Les cibles sont nos objectifs intermédiaires par exercice, spécifiquement pour

le théme de l'atténuation du changement climatique dans le périmétre 3, ainsi que
pour l'objectif relatif aux engagements climatiques de nos fournisseurs. Leur
réalisation sera liée, a partir de I'exercice 2024/25, a une partie de la prime de
bénéfice, composante de la rémunération variable collective du cadre moyen

et de direction.

Exercice 24/25 35%
Exercice 25/26 40 %
Exercice 26/27 A confirmer
Exercice 27/28 77 %
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COMMENT CETTE POLITIQUE
SERA-T-ELLE MISE EN (EUVRE ?

Pour concrétiser nos choix stratégiques et atteindre nos objectifs, nous avons
identifié plusieurs leviers de décarbonation destinés a réduire I'empreinte
climatique de Colruyt Group. Ces leviers font partie de notre plan de transition
climatique. A l'avenir, nous les quantifierons, les préciserons et les étayerons dans
un plan d'action concret.

e Green-score et programme d'épargne durable
» Transition protéique

e Mix d'assortiment

o C(riteres fournisseurs

e (Criteres produits

e Transport zéro émission

Les leviers « Critéres fournisseurs » et « Transport zéro émission » font déja I'objet de
premiéres pistes concretes. Le département Achat met déja activement a l'ordre du _
jour I'exigence d'objectifs climatiques fondés sur des données scientifiques pour les e Sheetele
ISSion
partenaires commerciaux, qu'ils soient existants ou nouveaux. De son c6té, le dépar-
tement Transport collabore étroitement avec les partenaires logistiques et commer-

ciaux afin de rendre les premiers flux de transport zéro émission a court terme.
En paralléle, et pour soutenir cette mise en ceuvre :

e nous suivons les initiatives législatives concernant I'atténuation du changement
climatique dans le périmétre 3;

e nous observons les tendances et évolutions dans le secteur (large) de la distribution ;

e nous examinons l'utilité et la nécessité des collaborations (précompétitives) ;

e nous lancons des projets pilotes afin d'apprendre par 'action et anticipons les défis
de demain en misant des aujourd'hui sur l'innovation ;

e nous évaluons et mettons réguliérement a jour notre politique et nos plans

d'action.
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QUEL EST LE PROCESSUS
DE SUIVI DE CETTE POLITIQUE ?

La politique liée a I'approvisionnement durable a été élaborée par le comité de
pilotage Objectifs de durabilité des produits sous la direction du Business Lead
désigné au sein de Colruyt Group pour les questions d'atténuation du changement
climatique (périmétre 3), Geert Roels, Chief Purchasing Officer. Le Service Center
Sustainability assure la coordination et la préparation des travaux du comité de
pilotage, en s'appuyant sur un groupe de travail composé d'experts.

La politique relative au comportement des clients et a |'offre s'appuie sur des textes
politiques existants et validés, relevant chacun de leur propre gouvernance et de
leur propre processus décisionnel .

Le comité de pilotage suit régulierement les objectifs définis dans cette politique,
ainsi que les indicateurs et cibles associés. Le Service Center Sustainability

prépare a cet effet les rapports nécessaires. Les responsables de projets concernés
y rendent également compte de I'avancement et de l'efficacité des changements et

actions mis en ceuvre.
Chaque année, nous appliquons le processus suivant :

e nous assurons un suivi rigoureux de nos IRO significatifs, et nous mettons a
jour au moins une fois par an notre analyse de la double matérialité, y compris
pour les questions d'atténuation du changement climatique ; nous intégrons
les éventuelles évolutions dans notre stratégie de durabilité ;

& Pour plus d'informations sur la méthodologie de mesure de l'inventaire des gaz a effet de
serre et les indicateurs, se référer aux principes de rapport dans notre rapport annuel sous

le chapitre « Changement climatique ».

e nous évaluons les progreés réalisés au regard de nos objectifs en matiere
d'atténuation du changement climatique, a I'aide des indicateurs et cibles fixés®;
e sur cette base, nous déterminons les ajustements ou compléments a appor-
ter a la politique existante sur l'atténuation du changement climatique ; si
nécessaire, nous révisons certaines orientations stratégiques et définissons de
nouveaux objectifs et indicateurs. Ces nouveaux objectifs sont ensuite validés
par le comité de direction. Enfin, les feuilles de route associées sont mises a

jour en conséquence.

QUEL EST LE CHAMP
D’'APPLICATION
DE CETTE POLITIQUE ?

La politique s'applique a I'ensemble de Colruyt Group, en Belgique, au Luxembourg
et en France - nos principales zones géographiques — ainsi qu'a toutes nos activités
et entités légales consolidées. Chaque unité opérationnelle suit les principes définis
dans cette politique climatique, tout en gardant la possibilité d'y ajouter ses propres
priorités, en cohérence avec sa stratégie spécifique.

Cette politique concerne la réduction des gaz a effet de serre dans le périmétre 3
et s'applique principalement a la chaine de valeur associée a nos activités, tant en

amont qu'en aval.
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QUI DETIENT LA RESPONSABILITE
POUR LA VALIDATION ET
UIMPLEMENTATION

DE CETTE POLITIQUE ?

La responsabilité de la mise en ceuvre de la politique générale relative a
I'atténuation du changement climatique a été confiée au Business Lead désigné
au sein de Colruyt Group, Jo Willemyns, COO Food Retail.

La responsabilité de la politique spécifiquement liée a I'approvisionnement durable
et a 'empreinte des produits dans la chaine de valeur a été confiée a Geert Roels,
Chief Purchasing Officer du groupe.

Le Business Lead assume la responsabilité de la réalisation de cette politique ainsi
que des objectifs associés, et définit les changements et actions nécessaires.

Le Service Center Sustainability, sous la direction du Sustainability Officer de
Colruyt Group, est chargé d'assurer le reporting nécessaire et de veiller a I'efficacité
de la mise en ceuvre de la politique.

La responsabilité finale de I'exécution de la politique globale de durabilité de
Colruyt Group revient au comité de direction de Colruyt Group, sous la direction
du CEO.

Jo Willemyns
Business Lead Atténuation climatique (scope 3)

COMMENT LES PARTIES
INTERESSEES SONT-ELLES
IMPLIQUEES ET INFORMEES ?

Au-dela de I'élaboration et de la mise en ceuvre d'une politique de décarbonation,
il est essentiel de communiquer régulierement, de maniere claire et transparente,
sur le plan et son application. Une telle communication renforce la transparence et

favorise le soutien, tant en interne qu'en externe.

Cette communication ne se limite pas a un simple slogan pour Colruyt Group : elle
constitue un axe de travail concret qui crée de la valeur pour nos parties prenantes
internes et externes. En tant que distributeur belge et entreprise cotée en bourse,
nousy accordons une importance particuliere. Nous mobilisons différents canaux
et outils afin de partager le contenu et les avancées de notre politique de
décarbonation.

Les parties prenantes externes sont régulierement informées et consultées par
différents canaux au sujet de ce plan de gestion.

e La politique est publiée sur le site web de Colruyt Group et mentionnée dans

le rapport annuel. Toutes les parties intéressées peuvent également consulter
le site web de Colruyt Group pour obtenir davantage d'informations sur notre
approche et nos réalisations concrétes.

e Lerapport annuel de Colruyt Group contient également des informations sur
la politique menée, les objectifs fixés et les actions entreprises pour réduire
les émissions de gaz a effet de serre.

e Nos campagnes de communication destinées aux clients visent a les informer et
a les encourager a faire les bons choix. Lincidence sur le changement climatique
est également prise en compte dans le Green-score, qui est affiché dans nos

formules food retail ainsi que dans nos campagnes de communication.
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Au-dela de I'information, nous souhaitons instaurer un véritable dialogue autour
de notre plan de gestion ainsi que de la législation actuelle et a venir. Cette mission
releve de notre département Public Affairs. Public Affairs Colruyt Group porte notre
vision en matiére d'atténuation du changement climatique auprés des décideurs
politiques aux échelons européen, fédéral et régional. Selon les thémes, nous
respectons la législation en vigueur ou innovons, allant parfois jusqu'a anticiper les
exigences de la législation future.

En tant que premier distributeur belge, animé par une vision claire de la décarbo-
nation - et plus largement de la durabilité -, nous mettons quotidiennement en
place des mesures visant a réduire notre empreinte. Cette approche repose sur une

expertise approfondie et une expérience concréte en matiere de mise en ceuvre.

Nous attachons une grande importance au partage de ces expériences avec les
décideurs politiques. Nous leur signalons les mesures existantes qui se révélent
efficaces pour réduire les émissions de gaz a effet de serre, mais aussi les difficultés
que nous observons dans I'application de certaines dispositions législatives. Dans

ce dernier cas, nous leur formulons des propositions alternatives.

Comme expliqué précédemment, nous faisons également preuve d'innovation

dans le domaine de I'atténuation du changement climatique. Innover, c'est oser,
prendre ses responsabilités, rester en téte et avancer. Parfois, nous nous heurtons a
un cadre légal inexistant ou incomplet, voire a des régles qui entravent ou empé-
chent toute innovation. Méme dans ces situations, nous engageons le dialogue avec
les décideurs politiques, principalement pour mettre en évidence les lacunes ou
contradictions législatives qui freinent nos efforts de réduction des émissions de
gaz a effet de serre.

Il nous arrive d'ouvrir un dialogue direct avec les décideurs politiques, en particulier
lorsqu'il s'agit d'innovation. Dans d'autres cas, il est préférable d'unir nos forces au
niveau sectoriel. Dans ces situations, nous engageons le dialogue avec le législateur
par Iintermédiaire de fédérations telles que VOKA ou la FEB. Souvent, ce dialogue
avec les décideurs politiques, aux niveaux régional et fédéral, passe par la fédérati-
on sectorielle belge de la distribution, Comeos. Cette derniére représente I'ensem-

ble des distributeurs actifs en Belgique et peut, dans certains cas, servir de point de
contact unique lorsque les thémes concernent tout le secteur.

Spécifiguement sur le plan de I'adaptation au changement climatique, nous entre-
tenons un dialogue actif avec les institutions publiques qui orientent la politique
climatique aux niveaux fédéral et régional. En Flandre, il s'agit de la VEKA. En parta-
geant nos connaissances, préoccupations, idées et propositions, nous contribuons a
une politique d'adaptation au changement climatique réaliste, abordable et ciblée.

Lhomologue européen de Comeos est Eurocommerce, qui ceuvre depuis longtemps
a I'atténuation du changement climatique et a la réduction de I'empreinte carbone.
En 2024, Eurocommerce a lancé une étude approfondie sur le secteur de la dis-
tribution en Europe afin de cartographier son empreinte carbone. Colruyt Group y

a participé activement, en étroite collaboration avec le consultant externe Olivier
Wyman.

Les conclusions, présentées dans un rapport, mettent clairement en évidence le
role crucial de la distribution européenne dans I'atteinte de I'objectif de neutralité
carbone . Dans une phase ultérieure, ces résultats serviront de base pour identi-
fier les mesures concrétes que le secteur européen de la distribution peut met-
tre en ceuvre afin de progresser vers le zéro émission nette. Dans ce cadre, nous
souhaitons contribuer de maniére constructive a I'élaboration de nouvelles régle-
mentations européennes et nous positionnons volontiers comme partenaire de
réflexion.
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Outre les échanges directs avec les décideurs politiques et les consultations menées

au sein des fédérations sectorielles, nous dialoguons également avec d'autres parties

prenantes sur les initiatives et politiques climatiques possibles. Des organisations telles

qu'Embuild, I'OVAM ou I'ODE sont des partenaires privilégiés pour partager idées et

visions autour de la mise en ceuvre de la stratégie d'atténuation du changement

climatique. Ces échanges, que nous jugeons éclairants et constructifs, apportent

une valeur ajoutée concrete.

Lors de nos échanges avec les décideurs politiques a différents niveaux, nous faisons

passer deux messages essentiels :

Nous plaidons pour une législation uniforme applicable a tous les Etats membres
européens et nous opposons a toute fragmentation nationale. En tant que
distributeur actif sur un marché européen compétitif, nous considérons qu'il est
essentiel de garantir des conditions de concurrence équitables, y compris en matiere
de mesures d'atténuation du changement climatique. Une législation fragmentée,
résultant notamment du goldplating (surtransposition) par certains Etats membres,

s'avére contre-productive et nuit a la compétitivité des entreprises qui y sont établies.

Lorsqu'une nouvelle législation climatique est envisagée, nous plaidons pour un
cadre réglementaire réaliste et abordable. En tant que distributeur, nous opérons
dans un environnement hautement concurrentiel, ce qui exige une approche a la
fois réfléchie et rentable, y compris sur le plan climatique. Les investissements liés
a l'atténuation du changement climatique nécessitent du temps — notamment dans
limmobilier, ou les durées de vie sont longues —, ainsi que des ressources
considérables. Nous demandons dés lors aux décideurs politiques de mettre en
place une réglementation qui stimule I'innovation plutét que de la freiner, et qui
accorde un délai suffisant pour en permettre la mise en ceuvre.

Par Colruyt Group, il faut entendre Colruyt Group SA, y compris toutes les entités dans

lesquelles une participation majoritaire est détenue. De plus, les administrateurs qui

représentent Colruyt Group dans des participations diffusent également les valeurs

de cette politique, et s'efforcent de I'appliquer au mieux.
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ANNEXE

INCIDENCES, RISQUES ET
OPPORTUNITES SIGNIFICATIFS

dinformations en matiére de durabilité par les entreprises.

L'analyse de I'importance constitue en effet la base de notre reporting en
matiere de durabilité, comme le prévoit la directive concernant la publication

Pour le theme Atténuation du changement climatique, voici nos incidences, risques

(IRO) AUXQUELS LA POLITIQUE
SE RAPPORTE

et opportunités significatifs liés a la chaine de valeur (CV) :

osptat | becption—— Dicpine

Atténuation du changement climatique

Nos incidences, risques et opportunités significatifs ont été identifiés a partir d'une

Incidence
analyse de la double matérialité réalisée au printemps 2024. Cette analyse repose sur négative
: : B : ' : p . v
deux dimensions : limportance du point de vue financier et I'importance du point de )
vue de l'incidence.

) i ) ) . ) ) Incidence
Limportance du point de vue financier concerne les themes qui ont une influence négative
directe sur la valeur économique et les performances de Colruyt Group, notamment v
les risques et les opportunités susceptibles d'affecter ses résultats financiers.

Limportance du point de vue de l'incidence, quant a elle, analyse les conséquences Incidence
. . 2 . o G2 négative
sociales, environnementales et économiques des activités de Colruyt Group sur la v
société dans son ensemble et sur la planete.
Incidence
En combinant ces deux angles d'analyse, nous comprenons mieux quels enjeux de négative
durabilité sont réellement prioritaires, qu'il s'agisse de ceux qui influencent les el
résultats financiers de Colruyt Group ou de ceux qui refletent les effets de nos activités
s , . Incidence
sur la société et I'environnement. P
négative
(@Y
Cela nous permet :
o d'intégrer plus solidement la durabilité dans la stratégie et les processus Incidence
décisionnels de Colruyt Group, et de consolider les objectifs définis en la matiére ; E‘egiat“’e
@Y
o de limiter les risques liés a la durabilité et saisir les opportunités pouvant avoir
des conséquences financiéres pour Colruyt Group ; 'n,c'df_”ce
. . . . : e , MRS
 d'offrir une vision plus complete aux investisseurs et autres parties intéressées, (V)

en assurant un reporting et une communication sur les enjeux pertinents.

Engrais et pesticides
dans les activités
agricoles

Elevage pour la viande
et les produits laitiers

Production de
matiéres plastiques

Combustibles fossiles
pour le transport de
marchandises

Combustibles fossiles
pour le transport des
clients

Combustibles fossiles
pour le chauffage et les
processus industriels

Utilisation des produits
chez le consommateur

Lincidence de la production et de
I'utilisation des engrais et des pes-
ticides dans les activités agricoles
sur I'empreinte de production et les
émissions de gaz a effet de serre.

Lincidence de I'élevage (y compris
le fourrage) pour la viande et les
produits laitiers sur les émissions
de gaz a effet de serre.

Incidence de la production de ma-
tieres plastiques pour le non-Food,
near-Food et les emballages sur les
émissions de gaz a effet de serre.

Lincidence de l'utilisation des
combustibles fossiles pour le
transport de marchandises sur les
émissions de gaz a effet de serre.

Lincidence de l'utilisation des com-
bustibles fossiles pour le transport

des clients sur les émissions de gaz
a effet de serre.

Lincidence de l'utilisation des com-
bustibles fossiles pour le chauffage
et les processus industriels.

Lincidence de la phase d'utilisation
des produits vendus par

Colruyt Group (combustibles
fossiles, électronique, charbon de
bois) sur le changement climatique.

Alimentation ;
Non-Food
Textiles

Alimentation

Alimentation

Généralités

Généralités

Généralités

Alimentation
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