Quelles sont les exigences pour les fournisseurs souhaitant
collaborer avec Colruyt Group ?

Introduction

Les fournisseurs qui souhaitent travailler avec Colruyt Group doivent respecter toutes les exigences en
vigueur. Cela implique notamment de répondre aux normes de qualité concernant les produits
alimentaires et non alimentaires de marque propre, d’adhérer a la politique de durabilité sociale—
comme la signature et le téléchargement du document de responsabilité sociétale des entreprises—et
de fournir les informations produit selon les directives en vigueur.

1. Qualité

Nous attendons entre autres que chaque produit soit conforme a la législation nationale et européenne
et dispose d’une fiche technique. Le fournisseur doit également posséder une certification de sécurité
alimentaire accréditée GFSI.

Nous avons en outre des exigences spécifiques concernant les additifs et certains ingrédients comme le
soja, I'’huile de palme, le poisson et le café.

e Exigences de qualité pour I'alimentation de marque propre
e Exigences de qualité pour les produits non alimentaires de marque propre

2. Social Sustainability

Chez Colruyt Group, la protection des droits humains, la contribution au développement durable et la
limitation de I'impact climatique sont des éléments essentiels de notre gestion d’entreprise.

e Social Sustainability

3. Informations produit

Colruyt Group a besoin d’informations produit correctes pour ses processus internes, comme la création
de numéros d’article et la gestion logistique. Pour le traitement correct des données produits, nous
travaillons exclusivement avec GS1. En tant que fournisseur, vous pouvez vous inscrire a « My Product
Manager » de GS1 Belux.

Colruyt Group attend :

e une spécification produit compléte et correcte, incluant les informations d’étiquetage, données
logistiques, informations pour les calculs Green Score, certificats éventuels... ;

e une publication ponctuelle des données ;

e un code-barres lisible et unique a chaque niveau d’emballage, conforme aux spécifications GS1
les plus récentes.

Pouvez-vous répondre a toutes les exigences relatives aux informations produit ? Consultez alors le
« onepager » pour savoir comment Colruyt Group souhaite recevoir ses informations produit.

e Onepagers Informations Produits
e |Informations pour les nouveaux fournisseurs concernant la spécification produit et le code-
barres
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https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/kwaliteit-eigen-merk/16624_Qualit%C3%A9_Marquespropres_Food_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/kwaliteit-eigen-merk-nonfood/16624_Qualit%C3%A9_Marquespropres_Nonfood_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/sociale-vereisten/16624_Socially_responsible_business_ENG.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/onepagers-productinfo/Onepagers_information_produit_FR.PDF
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/algemene-info-productfiche-barcode/16624_SCQ_ficheproduit_codebarre_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/algemene-info-productfiche-barcode/16624_SCQ_ficheproduit_codebarre_FR.pdf

e Onepager : Guide étape par étape des spécifications produit
e Instructions GS1 pour les marques nationales
e Instructions GS1 pour la margue propre

4. Conditionnement

Chez Colruyt Group, nous ceuvrons en permanence a des emballages plus intelligents pour nos marques
propres, qui soient plus simples et mieux recyclables. Nous privilégions également des repacks efficaces
et préts a étre placés en rayon.

e Exigences d’emballage durable pour la marque propre
e Emballages préts a I'’emploi en rayon

5. Logistique et facturation

Il est essentiel que les fournisseurs respectent les conditions logistiques et de facturation fixées par
Colruyt, Okay, Bioplanet et Retail Partners Colruyt Group. Le respect de ces normes garantit un
déroulement fluide des livraisons et une facturation correcte, ce qui est crucial pour une gestion efficace
de I'entreprise.

e Conditions logistiques Colruyt, Okay et Bioplanet
e Conditions de facturation Colruyt, Okay et Bioplanet
e Conditions de livraison et de facturation Retail Partners Colruyt Group

6. Dispositifs Médicaux

En tant que distributeur de dispositifs médicaux, Colruyt Group est soumis a des obligations légales.
Voici ce que cela implique pour vous, en tant que fournisseur :

e Indiquez quels produits sont considérés comme des dispositifs médicaux.
e Ajoutez les documents/informations nécessaires a la fiche produit numérique :
o le certificat d’enregistrement de I’AFMPS (FAGG)
o la déclaration de conformité UE
o un certificat CE
o un PDF de I'étiquetage/de 'emballage et de la notice d’utilisation
o les données de durée de conservation et les instructions de conservation
e Lesinformations fournies sont vérifiées par notre service qualité.

Pour plus d’infos, consultez : Exigences Dispositifs Médicaux
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https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/stappenplan-productfiches/16624_CG_Onepager_Plan_Etapes_Fiches_Produits_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/gs1-a-merken/16624_Instructions_GS1_marques-A_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/gs1-eigen-merken/16624_Instructions_GS1_Marquespropres_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/verpakkingsvereisten/16624_Exigences_emballage_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/lastenboek-schapklare-omverpakking/doc901143_Cahier-de-charge-emballage-exterieur-SRP-FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/logistiek-clp/16624_Logistique_CLP_Okay_Bioplanet_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/facturatie-clp/16624_Facturation_Colruyt_Okay_Bioplanet_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/logistiek-facturatie-rpcg/16624_Livraison_facturation_RPCG_FR.pdf
https://www.colruytgroup.com/content/dam/colruytgroup/leveranciers/documenten/medische-hulpmiddelen/CG_Exigences_dispositifs_m%C3%A9dicaux_FR.pdf

