
    



    
    



    
    
    
        Politique en matière de cookies
    




    





Colruyt Group attache une très grande importance aux valeurs telles que le respect et la confiance.

Par ailleurs, nous souhaitons vous proposer une utilisation optimale de nos sites web et applications, adaptée à vos préférences personnelles. Dans ce cadre, nous utilisons diverses techniques telles que les cookies, les JavaScripts, les balises web, les SDK et les pixels sur nos sites web et applications. Ces techniques sont désignées par le terme « cookies » dans la suite du texte. Vous choisissez vous-même les cookies que vous acceptez.

Cette politique en matière de cookies s'applique à toutes les marques reprises sous ce lien.

Il convient de lire cette politique en matière de cookies conjointement avec notre déclaration de confidentialité que vous pouvez consulter:
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        Qui est responsable du traitement de vos données ?
    




    





COLRUYT GROUP S.A.

Edingensesteenweg 196, 1500 HAL

BCE TVA BE 0400.378.485 RPM Bruxelles



    




    
        1a. Que sont les cookies ?
    




    





Les cookies sont de petits fichiers qui sont stockés sur votre ordinateur lorsque vous visitez des pages web ou utilisez des applications. Ils contiennent des informations liées à un navigateur et au site web ou à l'application spécifique. Les cookies se composent de deux éléments : le nom et le contenu. Ils sont stockés dans un dossier spécifique sur votre disque dur et disposent d'un ID et d'une durée uniques. Si vous revenez sur un site web déterminé, le cookie permet à la page concernée de vous reconnaître et de continuer à alimenter l'historique. Certains cookies sont automatiquement supprimés lorsque vous quittez le site web, d'autres restent sur votre ordinateur aussi longtemps que vous ne les supprimez pas.

Les cookies ne sont pas des logiciels actifs et d'exécution et ne sont donc pas dangereux pour votre ordinateur. Ils ne revêtent pas toujours une nature commerciale non plus. Les cookies sont utilisés pour vous faciliter la tâche : en identifiant les visiteurs à l'aide d'un cookie, lesdits visiteurs ne doivent pas toujours réintroduire les mêmes données, telles que les données d'identification ou les paramètres d'écran. De plus, les cookies sont utilisés afin de cerner le comportement de navigation des visiteurs, à savoir quelles pages et combien de pages ont été visitées, par quel biais et combien de temps le visiteur est resté sur le site web.

Colruyt Group entend personnaliser au maximum ses services, en tenant compte de vos besoins et préférences. À cet effet, nous ajoutons les données personnelles recueillies par le biais des cookies aux informations dont nous disposons déjà. Cela nous permet de mieux adapter nos solutions numériques à vos besoins et à vos exigences. Bien entendu, cela ne se produit que si vous avez donné votre autorisation via la bannière de cookies qui apparaît sur notre site web lors de votre première visite. Vous souhaitez modifier ou annuler votre autorisation par la suite ? C'est possible. Consultez le point 6 pour savoir comment procéder. Si vous refusez les cookies ou ne cliquez pas sur notre bannière de cookies, seuls les cookies fonctionnels seront placés.

Le choix de consentement relatif aux cookies effectué sur ce site web sera partagé avec le domaine login.myxtra.be, où il est possible de se connecter via Xtra. Ce partage de consentement offre une expérience de connexion plus fluide.



    




    
        1b. Quelles sont les autres techniques ?
    




    





Les JavaScripts, les balises web, les SDK et les pixels sont des techniques Internet standard qui, associées aux cookies, permettent à un système de collecter des informations, de les stocker dans de petits fichiers texte simples, puis de les envoyer. Pratiquement tous les sites web et applications existants utilisent des cookies et d'autres techniques.



    




    
        2. Quels types de cookies existe-t-il ?
    




    





Les cookies d'origine sont des cookies placés par le site web que vous visitez. Seul ce site web peut les lire. En outre, un site web peut utiliser des services externes, qui peuvent aussi placer leurs propres cookies, appelés cookies tiers.



    




    
        3. Quels types de cookies utilisons-nous ?
    




    





Cookies strictement nécessaires (toujours actifs)

Ces cookies sont nécessaires au bon fonctionnement du site web et ne peuvent pas être désactivés. Ils ne requièrent donc pas d'autorisation. Ils ne sont généralement utilisés qu'en réponse à des actions aboutissant à une demande de services, comme l'enregistrement de vos paramètres de confidentialité, la connexion au site web ou le remplissage d'un formulaire. Ces cookies ne stockent pas d'informations personnelles identifiables (IPI).

Cookies fonctionnels

Ces cookies permettent au site web et aux applications de fonctionner correctement et d'offrir des fonctionnalités supplémentaires et des paramètres personnalisés. Par exemple, ils veillent à ce que les produits de votre liste d'achats en ligne soient mémorisés et stockés et à ce que vos données de connexion soient enregistrées afin que vous ne deviez pas les saisir à chaque fois. Les cookies sont paramétrés par nos soins ou par des prestataires externes dont les services sont utilisés sur nos pages. Toutefois, nous ne les plaçons jamais sans votre autorisation. Vous pouvez toujours annuler votre autorisation comme décrit au point 6.

Cookies de performance et d'analyse

Ces cookies nous permettent de compter les visiteurs et d'enregistrer leur origine afin de pouvoir analyser et améliorer les performances de notre site web. Ils nous aident à comprendre quelles sont les pages les plus et les moins populaires et comment les visiteurs naviguent sur le site. Toutes les informations collectées par ces cookies sont agrégées et donc anonymes. Nous ne plaçons ces cookies qu'avec votre autorisation. Vous pouvez toujours annuler cette autorisation comme décrit au point 6.

Cookies ciblés

Ces cookies peuvent être définis par nos annonceurs sur notre site web. Cela inclut également nos cookies de médias sociaux. Ils sont utilisés par ces entreprises pour établir un profil de vos intérêts et vous montrer des publicités pertinentes sur d'autres sites web. Ils ne stockent aucune information personnelle directe, mais sont basés sur les identifiants uniques de votre navigateur et de votre appareil connecté à Internet. Nous ne plaçons ces cookies que si vous nous en donnez l'autorisation. Vous pouvez toujours annuler cette autorisation comme décrit au point 6.



    




    
        4. Combien de temps les cookies sont-ils conservés ?
    




    





La durée de conservation des cookies varie selon leur type. À ce niveau, deux types de cookies sont à distinguer :

Cookies temporaires (« cookies de session ») : il s'agit de cookies de nature temporaire qui sont supprimés dès que vous fermez votre navigateur ;

Cookies permanents (« cookies persistants ») : ces cookies sont conservés sur votre appareil jusqu'à l'expiration de leur durée de conservation ou jusqu'à ce que vous les supprimiez activement de votre appareil.

Les cookies peuvent être des cookies d'origine, tiers, persistants ou de session.

Certains fournisseurs de cookies sur nos sites web sont les suivants (liste non exhaustive). Vous trouverez ci-dessous les informations que ces partenaires fournissent eux-mêmes sur leur technologie (y compris les cookies) :

Google : https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Adobe : https://www.adobe.com/be_nl/privacy.html

Méta : https://nl-be.facebook.com/privacy/explanation/

Pinterest : https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy

Tealium : https://tealium.com/privacy-policy/

Vous trouverez ci-dessous un aperçu des cookies utilisés, leur catégorie, les données qu'ils stockent et leur durée de conservation sur ce site web.





    





    
        

    
    
         

    


    



    



    




    
        5. Comment puis-je supprimer ou désactiver manuellement les cookies ?
    




    





Vous pouvez gérer/supprimer les cookies comme vous le souhaitez.

Supprimer les cookies de votre appareil.

Vous pouvez supprimer tous les cookies qui se trouvent déjà sur votre appareil en effaçant l'historique de navigation de votre navigateur. Tous les cookies des sites que vous avez visités seront ainsi supprimés.

Sachez toutefois que vous risquez également de perdre certaines informations sauvegardées (telles que les informations de connexion enregistrées ou les préférences relatives aux sites).

Gestion des cookies spécifiques à certains sites.

Pour un contrôle plus détaillé des cookies spécifiques à certains sites, vérifiez les paramètres de confidentialité et de cookies de votre navigateur préféré. Pour plus de détails, voir https://aboutcookies.org/how-to-control-cookies/.

Bloquer les cookies.

Vous pouvez paramétrer la plupart des navigateurs modernes de façon à ce que les cookies ne soient pas placés sur votre appareil, mais vous devrez peut-être modifier manuellement certaines préférences chaque fois que vous visiterez un site/une page. Certains services et fonctionnalités risquent aussi de ne pas fonctionner correctement (la connexion par exemple).



    




    
        6. Paramétrer les cookies sur ce site web
    




    





Vous pouvez modifier vos paramètres très facilement en cliquant sur le lien « Paramètres des cookies » en bas de l'écran de ce site web.



    




    
        7. Des questions ou plaintes concernant notre politique en matière de cookies?
    




    





Si vous avez des questions/plaintes ou si vous souhaitez en savoir plus sur la manière dont nous traitons vos données personnelles, veuillez contacter notre délégué à la protection des données (Data Protection Officer – DPO).

Vous pouvez procéder de 3 manières :

	Envoyez un courrier à Edingensesteenweg 196, 1500 Hal
	Envoyez un e-mail à l'adresse privacy@colruytgroup.com
	Composez le +32(0)2 363 54 00


Vous pouvez également contacter à tout moment l'Autorité de protection des données, rue de la Presse 35, 1000 Bruxelles, +32 (0)2 274 48 35, 

contact@apd-gba.be, en cas de questions ou de plaintes.



    




    
        8. Mise à jour de la politique en matière de cookies
    




    





Colruyt Group peut modifier à tout moment cette politique en matière de cookies, seule la version la plus récente est d'application. Consultez donc régulièrement cette politique en matière de cookies.

Cette politique en matière de cookies a été modifiée pour la dernière fois le 28/09/2022.



    




    





    











    










    
    



    
    








    
    
        
    





